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Accidn A-CON
REF; Aprueba Convenic de Trangferencia de recursos

para la gjecucion y gestidn de acciones referidas
al Registro Social de Hogares — afio 2023
Ejecutor: Municipalidad de Recoleta.

?&
RES.EX.: N° 0 7/ -20231CT
SANTIAGO, 2§ FER 212)

VISTO: :

Lo dispuesto en la Ley N*20,530, modificada por la ley en la Ley N°21.150, que crea el Ministerio
de Desarroilo Social y Familia, en Ja Ley N°20.379 que crea el Sistema Intersectorial de
Proteccién Soclal; en la Ley N°21.516 que aprueba el Presupiesto del Sector Piblico para el
afio 2023; en e! Reglamento, qua regula & denominado: “Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Usuarios de Prestaciones Sociales” aprobado por el Decreto Supramo N°22 de 2015, del
Ministerio de Desarroflo Social, del articulo 5° de la Ley N®20.379 y del articulo 3), letra f), de la
Ley N°20.530; en la Resolucién Exenta N°1436 de 11 de septiembre de 2013 del Ministerio
de Desamollo Social medificeda por la Resolucion Exenta N°788 de fecha 5 de octubre de
2021 de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en los articulos 79 y BO del DFL N°29
de2004, que fija texto refundido, sistematizado y coordinado de la Ley N°1B.834, scbre
Estatuto Administrativo; en la Resolucion N°7 de 2019, que Fija Normas sobre Exencidn def
Tramite de Toma de Razon y Resolucion N°14 de 2022, que Determina los montos en
Unidades Tributarias Mensuales, & partir de los cuales los actos que se individualizan
quedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando comesponda, smbas
de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1 Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrolio Social, se
aprobé el Reglamento del articulo 5° de ia Ley N®20.378 y dei articulo 3), Jetra f), de la Ley
N°20.530, en adalante, @l Reglamento, que reguia 2f denominado “Sisterna de Apoyo a la
Seleccidn de Usuarios de Prestacionas Sociales”, en adefante, el Sistema.

20, Que, conforme al articulo 1° inciso segundo del regiamento, ya referido, el Sistema
tiene par finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacidn de la poblacion
objetivo, definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas
por ley. Esta incluird una Calificacion Sociceconomica y demés condiciones de alegibilidad
utilizades en la seleccion y acceso de las perscnas a dichos beneficios, programss yfo
prestaciones sociales creadas por ley, considerendo sus atributos Ssocioecondmicos,
territoriales, y otros pertinentes con el propdsito de ponerias e disposicion de los organismes
publicos y con ello confribuir & la adecuadza asignacidn y focallzacidn de ios recursos. Para lo
anterior, el tratamiento de detos se realizara de conformidad con lo dispuesto en la Ley N°
18.628 y en el articulo 6° de la Ley N®19.549.

3e Que, asimismo el articulo 2° det reglamento, seftala los componentes que
constituyen, principaimente el Sisterna, a saber. el Registro Social de Hogares; el apoyo a la
seleccion de usuarios de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creedes por ley,
que incorpora una Calificacion Socioeconémica y la asistencia técnica a la oferta
pregramética; y los procesos de conlrot y supervision del Sistems.

4° Que, conforime al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministeno podra
designar como ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacion, y/o
complemento de la informacion del Registro Social de Hogares a entidades publicas o
privadas &in fines de lucre, con las que el Ministerio convenga la referida ejecucion, velando
porque ésta sea preferenternante municipal. En el contexto antes sefatado, el Ministerio ha
determinado que los ejecutores del proceso referido precedentemente sean las municipalidades
del pais.




59 Que an razon de o anterior ge invild a la Municipalidad de Reccleta, & través del
Sistema de Gestitn do Convanios SIGEC, a participar coma ejecutons y gestora de las acciones
referidas al Registro Social de Hogares, en su convocatona afie 2023, siendo aceptado tal
llamamienta por &ata medianta la misma via.

E°. Que, mediante Resolucion Exerma N°1438, de 2013, modificeda par Resolucidn
Exanta N°786 del afla 2021, ambas del Ministerio de Desarrolle Social, sa delegt en la{ais
Secrataricda)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Sotial v Familla la fecutad da suscribir
canvenios de colaboracitn y/o bansferencia de recursos por un monto inferfor a 8.000 UTM,
para la aplicacién del instrumento de caracterizacion socicecondmicz de la poblecion, con
municipalidades, con otros organos de | Administracidn dal Estado o entidades privadae sin
fines de lucro, an el dmbite da su respectiva regién, aprobarioa por el acto administratve
correspondiente, asi coma también, suscrbir ¥ aprobar ios actos relacionados can la
ejmcucidn v término de dichos convenios.

Te Qua, par o expuesto con fecha DEAZ2023 |, se suserbdd un canvenic de
transferencia de recursas enfre [a Saremi de Desarmoilo Social y Familia y la Municipalidad
de Recoleta, a fin de financiar en dicha camuna la ejecucion y gestidn de acclanes referigas
ai Registro Social de Hogares afio 2023, para cuyo perfeccionariento por af caricter piblico
da laa partes interviniantea, 86 hace necesano de (8 &misidén ¥ tramitacion de sendos actos
administrativoa aprobatonioy.

B Que, para la gemgracicn, SuSCHpGion y aprobacion del conveni an cuestion se siguid
el procadimients, con las gestiones que 8e identifican en (e siguieme tabla:

Acgién Institucidn Fetha Platafpemna o Macanioma
Aprobacidn veraisn
preliminar del Convenlo | Serami a0-04-2023 SIGEC
an SIGEC
Firmna manuat, firma
. . elacirénica o dighal (comes
Fimma de Convenioper |y nicein 06/02/2023 ndjurta emtido
alcalde.
personalmania por su
Alcaide)
Oficia de remigidn de M* oficic 1501/20/2023 Meadianie carmea dal
convanlo adjurtando ) municipic dingide a
dicha doctimante en Municiplo Fecha O0AMR2023% ofparias_saremirm{@desar
forma digitalizeda. Gogaldoe | E14528202 cllosocial.gob.¢
Imprasiin de Convenio, :
firma Seremi y Serami ’:ﬂg;;&f‘m ntama
lializacion

g° Que, en la Ley N“21.516 que aprueba el Presupuesio del Sectar PGblico para al afio
2023 s consultan mecursos en |a Partida 21, Caplhulo 1, Programa (1, Subtitulo 24, i=m 03,
Aciinacian 341 “Sizstemna de Apoyo a 13 Salecditn de Bengficics Socisles”, eatipulAndose en su
glosa N°06, que la ransferencia de eatos recursos & afgctuant sobre la basa de convenios que
suscriba & Ministerio da Desarrolin Social y Familla y 105 organismes ejacutores.

ELV

RIMERO:

APRUEBASE sl convenic da transferencia de recursos suscito con fecha H8/02/2023 entre lg
Secretaria Regianal Ministarial de Desarrolic Socla! y Familia de ia Regidn Metropolitara de
Santiago y la Municipallded de Reccleta, para la ejecucidn y gastion de acciones referidas al
Registro Sootal de Hogares en esa comuna durante el afo 2023, que e8 dei siguiente fenor

CONVEHNIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOSENTRE
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARRDLLO SOCIALY
FAMILIA DE LA REGION METROPOLITANAYLA MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
“5ISTEMA DE APOYO A LA SELECCIDON DE USUARIOS DE
PRESTACIONESSOCIALES”




LERE Mt
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En, Santiago, a 6 de febrero de 2023, entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMELIA DE LA REGION METROPOLITANA, en adelante, ta
“SEREMI", representada por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Famiiia
Subrogante, dofia Julia Standen Rocco, ambas domiciliadas para estos efectos en calie
Miraflores N°130, pigo 18, comuna de Santiago, Region Metropolitana, por una parte; y por
la otra, la MUNICIPALIDAD DE RECOLETA, en adelante la *MUNICIPALIDAD", RUT
N°69.254.800-0, representada por su Alcalde, danDaniel Jadue Jadue, ambos domiciliados
para estos efectos en Av. Recoleta N*2774, comuna de Recolata, Region Metropclitana, han
convenido en lo siguiente:

PRIMERO: DE LOS ANTECEDENTES.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea &! Sistema
Intersectorial de Proteccion Social @ Institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integrat a ia
Infancia "Chile Crece Contigo”, dicho Sistema contara con un instrumenta de caracterizacién
sociceconomica de la poblacidn nacional, segun lo establezca un Reglamenio expedido a
través del Ministerio de Planificacion, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y
suscritlo, ademés, por €l Ministro de Hacienda.

Que, por otra parte, el articulo 3 letra } de ia Ley N°20.530, que crea el Ministerio da
Desarrollc Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica, establece que dicha
cartera de Estado debe definir los instrumentos de focalizacién de ios Programas Sociales,
sin perjuicio de las facultades de otros Ministerios a estos efectos, segan lo establezca unc o
mas Reglamentos expedidos por el Minisierio de Desarrollo Social y Familis, en que se
estableceran, el disefio, uso y formas de aplicacion det o los referides instrumentos y las
demas normas necesarias para su implementacion.

Que, medianie Decrato Supremo N°22, 2015, del Ministeric de Desarrofio Social, se aprobd
el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo 3), letra f}, de ia Ley
N°20.53C, en adeiante, sl Reglamento, que regula el denominado "Sistema de Apoyo a la
Seieccion de Usuarios de Prestaciones Sociales”, en adelants, el Sisterma.

Que, conforme at articulo 1° inciso segundo del reglamento, ya referido, el Sisterma tiene por
finalidad proveer de informacién que permita fa ceracterizacion de la poblacidon objetivo,
definida para ios distintos beneficios, programas y/o prestaciones socialas creadas por ley.
Esta incluird una Calificacion Socioeconémica y demas condiciones de elegibilidad utilizadas
@n la seleccion y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones
sociales creadas por ley, considerando sus atributos socicecondmicos, territoriales, y otros
pertinentss con el propésito de ponerias a disposicion de los organismos pablicos y con ello
contribuir a ia adecuada asignacidn y focalizacidn de los recursos. Para io anterior, el
tratamiento de datos se realizard de conformidad con lo dispuesto en la Ley N®18.628 y en el
articulo 6° de la Ley N® 19.948.

Asimismo, el artfeulo 2° del reglamento, sefiala los componentes que constituyen,
principaimente al Sisterna, a saber. el Registro Social de Hogares; el apoyo a la seleccion de
usuarios de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora
una Calificacién Socioeconomica y |2 asistencia técnica a la oferta programatica; y los
procesos de control y supervisidn del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamenip ya singularizado, el Ministeric podra designar
como ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacian, y/o
complemento de la informacién del Registro Social de Hogares a entidades publicas o
privadas sin fines de lucro, con las que el Ministerio convenga [a referida ejecucién, velando
porque ésta sea preferantemente municipal.

En el contexto antes sefialado, el Ministerio ha determinado que los ejecutores del proceso
referido precedentemente sean preferentemente las municipalidades del pais,

Que, la Ley N° 21.516 de Presupuestos para ei Sector Publico vigente para el afio 2023, en
ta Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341 contempla
recursos para el “Sisterna de Apoyo a 1a Seleccion de Beneficios Sociales’, estipuldndose en
su giosa N®08, que la transferencia de estos recursos se efectuard sobre la base de
conveniosque suscriba el Ministerio de Desarrolic Social y Familia y los organismos
ejecutores,




SEREAL:

Sear Lo it

Que, medianta Resolucién Exenta N°1.438, de 2013, dei Ministerio de Desarrolle Social, se
delegd en lo(a)s Secretario{a)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Famifia {a
facultad de suscribir convenios de colaboracitn y/o transferencia de recursos por un monto
inferior a 5.000 UTM, para la aplicacion del instrumento de caracterizacién socioecondmica
de |a pobiacién, con municipalidades, con otros organos de ta Administracion del Estado o
enlidades privadas sin fines de lucro, en el ambito de su respectiva regién, aprobarios por ef
acto administrativo correspondiente, asi como también, suscribir y aprobar los actos
raelacionados con la ejecucién y término de dichos convenios, (a cual fue modificada a través
de la Resolucidn Exenta N* 786 de 2021 de la misma autoridad, en virtud de ia cual se
aumentd el monto sefialado a 6.000 UTM.

SEGUNDO: DEL OBJETO.

Ei objato del presente convenio es la transferencia de recursos desde I Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién Metropolitana a la Municipalidad de
Recoletapara la ejecucihn y gestion de acciones deingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacién, y/o complemento de la infermacion contenida en el Registro Social de Hogares;
realizadas en conformidad a la normativa vigente y a los protocolos técnicos vigentes que
describen los procedimientos, plazos y documentacién necesaria para el desarroilo de cada
una de las acciones descritas, aprobados administrativamente de la Subsecretaria de
Serwclos Sociales yque se encuentran disponibles en la pagina web

registrosocial.cl ademas de las orientaciones e instrucciones de caracler general o
parth:ular que imparta e! Ministerio de Desarrollo Social y Familia en éstes y otras materias,
en especial, aguellasvinculadas al desarrollo de accicnesc iniciativas de mejora continua
para favorecer el scceso y atencion a la ciudadania, a través de los diversos canales
dispuestos para aquello.

TERCERO: DE LASACCIONES A DESARROLLAR.

La MUNICIPALIDAD se obliga a la aplicacion o revisién del Formutario de Ingreso al Registro
Social de Hogares, en sus diversas modalidadesy sus anexos a las personas que soliciten el
ingreso, enfre ellas a Personas en Situacion de Caile, cuando coresponda; asi como
también gestionar y resolver todas las acciones de actualizacion, verificacion, rectificacion
y/o complemento de la informacion contenida en el Registro Social de Hogares.

La gestién y resolucidn de estas acciones corresponde a la tramitacién del 100% de las
solicifudes realizadas por los hogares residentes en la comuna, a través, de canates remotos
o en forma presenciai, asl como aquelias solicitudes ingresades por otros ejecutores y que
requieren su finalizacion por parte del ejecutor municipal, en los plazos y forma establecida
en las Resoluciones Exentas apiicables al efecto, aprobadas por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, y de todas sus modificaciones posteriores.

Para efeclos de o dispuesto en el parrafo anterior, se considerardn ilas solicitudes
ingresadas hesta el 31 de diciembre de 2023 debiendo concluir la tramitacion en ios plazos
indicados en los respectivos protocolos.

Excepcionalmente, a solicitud escrita de la MUNICIPALIDAD fundada en razones de fuerza
mayor, caso fortuito u otras que Jo fundamenien, la SEREMI podrd autorizar a ia
MUNICIPALIDAD la gestion y resclucidn de un cumplimiento menor dsl total de las acciones
referidas en los parrafos pracedentes.

La Municipalidad se obliga a ejecutar acciones de mejora continua en procesos de atengion
a la ciudadania, incluyendo aquellos comprometidos formaimente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas o programas que este impiemente, en uno © mds dmbitos, tales como:
organizacién de la atencion, infraestructura y equipamiento, desarrolio de competencias para
la atencidn, mecanismos de registro y evaluacién, difusion, respuestas a la ciudadania y
coordinacidon con otros organismos; todo ello, en conformidad a los compromiscs formeles
establecidos por las partes.

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES.
A. DE LA MUNICIPALIDAD:
1. Dar cumpiimiento a los plazos y condiciones indicadas en este insttumento, asi

como tamblén, en la normaliva que 10 rige, en especial al Decreto Supremo N°22 de
2015 del Ministeric de Desamolio Sccial, actos administrativos, orientaciones y




10.

11.

12,

13,

cualquier otra instruccidn impartida por el Ministerio de Desarrolio Sacial y Familia,
en el marco da sus atribuciones legales.

Utitizar las Plataformas Informaticas, administradas por &t Ministeria de Desarrailo
Social y Familia, para los fines dei presente convaenio y asegurar el acceso de los
funcionarios municipales a dichas plataformas, conforme a los parfiles establecidos
por el Ministerio para dichos efectos.

Crear, para Ia administracion de los recursos fransferidos, una cuenta
complementaria denominada “Registro Social de Hogares”.

Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el prasente convenio.

Disponer de los recursos humands necesarios para el corecto avance de las
acciones contenidas en el presente convenio, de conformidad a los perfiles definidos
en el Protocolo de Ingreso y Actualizacibn aprobado por ila Subsecretaria de
Servicios Sociales, elque se encuentra publicade en la pagina web
www registrosocial.cl, deblendo contar pare estos efectos con personas que, tengan
las competencias e idoneidad necesara para el desempefio de dicha funcion,
debiendo aquellasdar cumplimiento estricto al deber de confidencialidad a que se
refiere el articule 8° dei Decreto Supremo N* 22 de 2015.

Mantener actualizados los acuerdos de confidencialidad asociados al Convenia de
rasguardo y uso del Registro Social de Hogares € informar al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, cualquier modificacion de los funcionartos autorizados
para ingresar al Registro Social de Hogares y su hemamienta "Analista Digital de
informacién Social™- ADIS-, de conformidad a los términos del Convenio y las
instrucciones gue entregue la Divisidbn de Focalizacién para los accesos a
informacitin contenida en el ADIS.

Resguardar la comecta aplicacion del Formulario de ingreso al Regisiro Social de
Hogares y del Anexo de Personas en Situacidn de Calle, éstos cuando comesponda,
debiendo dar estricto cumplimiento a los protocolos técnicos.

Dar estricto cumplimiento a los Protocolos y orieniaciones técnicas impartidos por &
Subsecretaria de Servicios Sociales, que fjan las orientaciones y estandares
técnicos vinculados a la gestion y desamollo de las acciones de ingreso,
actualizacidn, rectificacién y/o complemente de la informacién contenida en el
Regisiro Socie! de Hogares, realizadas tanto de manera presencial como por
canales remotos.

Coordinar y efectuar las visitas domiciliariasqua se requieran producto de solicitudes
gsneradas por ofras instituciones colaboradoras, entre ellos, ChileAtiende y
Fundacidn para las familias {FUNFA} en calidad de Ejecutor, as! como otras
requeridas por el Ministerla, dentro de los plazos y con jas formalidades establecidas
en los protocolos vigentes para dichos efectos.

Asegurar la inscripcitn, realizacidn y aprobacidn de los cursos de capacitacion y
reforzamiento en tematicas de! registro provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH
de la Division de Focalizacion, disponibles para los diferantes perfiles de sceaso a la
plataforma RSH.

Tramitar conforme a las instrucciones que le imparta el Ministerio, las solicitudes de
actualizacion por suparvision que ingresen por el canal especial que se dispondra en
\a Plataforma de! RSH Municipal para dichos efectos.

Poner a disposicién de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar |as evaluaciones sabre ei proceso como,
asimismo, entregar de manera oportuna y en forma, los Informes Técnicos de
conformidad a lo sefalado en la clédusuia séptima del presente convenio.

Restituir los saldos no ejecutados, dentro del plazo de diez {10) dias habiles
adminigtrativos contados desde el dia habil siguiente a la facha del requerimiento
escrito efectuado por el o la Secretario/a Regional Ministerial respectiva, que asi fo
dispone, debiendo restituir en et mismo plazo los saldos no rendidos u observados,
en caso de existir.
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23.

24.

Facilitar el acceso de los Supervisores Ministeriales, al iugar en que se almacenen
los Formularios y Solicitudes del Registro Social de Hogares, sus antecedentes y
documentos ascciados, en formalo pape!, digital o electronico, velando por el
adecuado resguardo e integridad de la informacion, conforme a lo dispuesto en la
Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada y demés nommas aplicables,

Entregar apcyo a los Supervisores Ministeriales para efectos del despliegue
territorial, a fin de facilitar la llegada a sectores o domicilios de dificil acceso o
ubicacion. Lo anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por pate del equipo
municipal.

Informar @ ta SEREMI respecto a las medidas adopladas en virtud de las
recomendaciones recibidas, con ocasidn de los hallazgos de supervisidn realizados
por los Supervisores Ministeriales.

Dar cumplimiento a los compromises asumidos formalmente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas o programas que éste Implemente para lamejora en la
atencién a la ciudadanja, velando por la participacion del equipo comunal en las
instancias establecidas para onentar y apoyar la ejecucidn de dichas acciones,
incluyendo, si correspondiere, la valorizacion de éstas en su plan de cuenta anual.

Apoyar ta implementacién de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrolio
Saocial y Familia, que tengan por objeto informar, promover la auto-atencién y la
geslion de olros requerimientos ciudadancs asociados al Registro Social de
Hogares, participando, ademds, en las instancias de colaboracion y coordinacion
con ofros actores locales que se constituyan en ef territorio comunal para efectos de
promover la informacién sobre el sistema y {a corresponsabilidad en Su gestitn.

Adoptar, cuando correspenda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso,
resguardo, confidencialidad y custodia de ia informacién recopilada, de manera
presencial y remota, a través de las acciones objeto de este convenio, de
conformidad a (o dispuesto en el articulo 21 del Decreto Supremo N° 22 de 2015, del
Ministerio de Desarrolio Social, que Reglamenta el Sistema de Apoyo a la Seleccidn
de Usuarios de Prestaciones Sociales y a las orientaciones, inetrucciones y procesos
técnicos que dicte 1a Subsecretaria de Servicios Sociales.

Adoptar, si corresponde, las madidas necesarias para la mantencién y el éptimo uso
de los ordenadores de fila y modulos de auto atencion destinados a la emision de la
Cartola del Hogar y otros trémites publicos; asi como también otras tecnologias
transferidas por este Ministerio que tengan por objeto contribuir en 1a gestidn de las
acciones de! Registro Social de Hogares de cargo de fa MUNICIPALIDAD,

Rendir cuenta de los recursos lransferidos de conformidad a lo establecido en la
clausula séptima del presente acuerdo y en conformidad a la Resolucian N°30 de
2015 de la Contraloria General de |la Repdblica, en sujecidn a los items de gasios
autorizados por el Ministerio, contenidos en el Plan de Cuentas que se encuenira
disponibie en el SIGEC.

Participar en instancias de capaciacidn y coordinacidn, relativas a Ia gestion,
administracién, control y supervision del ingreso, actualizacion, verificacién,
rectificacién y/o complemento de informacidn del Registro Social de Hogares, asi
como en materias de atencidn a la ciudadania y relacionedas con la herramienta
Analista de Informacion Social (ADIS), convocadas u organizadas por la SEREMI.

Coordinar y gestionar con la SEREMI y Ias entidades piiblicas u organizaciones de ta
sociedad civil ejecutoras de Programas dirigidos a personas en Situacion de Calle
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, las capacitaciones y acciones
destinadas a la aplicacion y actualizacidn del instrumento de caracterizacion
socioecondmica, danominado Registro Social de Hogares y su Anexo para Personas
en Situacion de Calie del Registro Social de Hogares, cuando comresponda.

Participar de fa Mesa Técnica de Calle o Provincial de Calle, que se constituira
previa convocatoria y coordinacién de la SEREMI de Desarrollo Social y Famiiia. en
la cual participardn organizaciones de la Sociadad Civil relacionadas con {a tematica
de Caille.
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Realizar, de ser necesario, para las parsonas en situscion de calle, oparativos y/o
dispositivos de atencidn en puntos de calle de la comuna respaectiva, pravia
coordinacion del Ministerio de Desarrollo Sccial y Familia, con el objetiva de apoyar
la incorporacion y/o actualizacion de datos de personas en dicha situacitn.

Recepcionar, revisar, y digitar en la plataforma del RSH !a informacién levantada por
gjecutores no municipsles en el Anexo de Personas en Situacion de Calle, que
suscribieron convenio para este efecto con el Ministerio, conforme a las instrucciones
entregadaspor este Gitimo, y tramitar solicitudes de Ingreso al Registro generadas a raiz
de la aplicacion de dicho instrumento, de acuerdo a Io dispuesto en los protocolos
vigeres,

Capacitar, cuando commesponda, ¥ de acuerdo a los lineamienios formulados por ei
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a los funcionarios que formen parte del
Equipo Comunal encargado de Ja implementacion del Registre Social de Hogares en
el marco de lo dispuesto en el presente convanio, a fin de, optimizar las acciones de
ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion y/o compltemento dei Registro Social
de Hogares y la gestion dei mismo y desarroilar competencias en maleria de
atencidn ciudadana.

Disponer de un ndmero de funcionarios necesarios para la total lramitacién, gestidn
y atencidn de solicitudes ciudadanas ingresadas por los canales digital y presencial,
debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/o otros sistemas tecnolégicos
dispuesto por el Ministerio, para emitr o verificar el documento que acredite la
calidad de persona cuidadora de los usuarios y las usuariags que se atienden
presancialmente en la Municipalidad.

Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atencion preferente
para aquellas personas cuya calidad de "persona cuidadora® que haya sido
verificada previamente conforme a la informacién cantenida en el Registro Social de
Hogares.

Presentar en el plazo de 30 diss de trensferidos los recursos, una distribucion
presupuestaria, acorde al Pian de Cuentas, disponible en el SIGEC.

Tedo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los Protocolos, Anexos,
Manuales y Orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y que se

encuantran disponibles en la pagina web. www.registrosocial.cl, las cuales se entienden
formar parte integrante sl presente convenic y sus medificaciones, en caso de corresponder.

B. La SEREM|, tendra las siguientes obligaciones:

1.

2.

Transferir los recursos indicados en ia clausula quinta del presente convenio.

Controlar ei cumplimiento del presente convenio y su coherencia con los gastos
ejecutados, en corformidad a lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la
Contrzloria General de la Republica que fijla Normas de Procedimiento sobre
Rendicidn de Cuentas o nerma que la reermplace, pravia coordinacidn con la Division
de Focalizacion del Ministeric de Desarrollo Sociai y Familia.

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redigiribucion presupuestaria.

Revigar los Informe Técnicos y los de Inversion en los plazos establecidos en el
presente convenio, con el objeto de verificar la correcta inversion de los fondos
concedidos, en relacion al cumplimiento de los objetivos pactados en el presente
convenio y en los plazos comprometidos.

Entregar asesoria técnica a la MURICIPALIDAD en {a gestion, administracion,
control y supervision de las acclones de ingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacion y/o complemento de informacion del Registro Social de Hogares, asi
como en lo referido a las acciones que haya compromatide formalmente la
Municipalidad para el mejoramiento de la atencion a la ciudadania, presengial y/o
por medios remotos,




6. Apoyar la atencidn a la ciudadania en relacidn a consultas vinculadas con el Registro
Social de Hogares, resguardando el cumplimiento de las orientaciones entregadas
por el Ministeric en lo referido a la vinculacién de los cludadanos con el sistema.

7. Organizar y coordinar instancias de capacitacion, moniloreo y evaiuacion, las
quepodran realizarse de manera presencial o remota; sin peruicio de aquellas
instancias coordinadas por la Divisidn de Focalizacion del Ministerio de Desarrollo
Social y Famnifia.

8. Orientar al Ejeculor, para el uso de las plataformas tecnolégicas, protocolos e
instructivos, dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

9, Supervisar de manera peviodica los procesos comunales asocciados a las acciones
de ingreso, verficacion, actuaiizacidn, rectificacin y/o complemento de la
informacion contenida en el Repistro Social de Hogares, asi como de aquellas
referidas al cumplimiento de los compromisos que haya asumido formaimente para
msjorar {a atencion a lg ciudadan(a.

10. Colaborar, segun las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio de
Desarrofio Social y Familia, en la Asesarla Técnica que brinda fa Subsecretaria de
Servicios Sociales al Ejecutor en el uso y analisis de la informacion del Registro
Social de Hogares y la Calificacién Socicecondmica, acorde a lo dispuesto en el
Articuio 7, del Decreto Supremo N°22 de 2015, del Ministeric de Desarrolio Social y
Familia; en ! marco de la Piataforma denominada Analista Digital de Informacitn
Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para elio.

QUINTO: DEL FINANCIAMIENTO.

Para |a ejecucién del prasente convenio, ia SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferird a la Municipalidad de Recoleta la cantidad
de $30.330.000 (treinta millones trescientos treinta mil pesos), recursos contempiados en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341 “Sistema de
Apoyo a la Seleccitén de Beneficios Sociales”, del Presupuesto del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, Subsecretaria de Servicios Sociales comespondiente al afio 2023. Dichos
recursos se destinarén a los conceptos de gastos Recursos Humanos y Operacionales de
acuerdo con los items contemplados en la propuesta econtmica presentsda por la
Municipalidad de acuerdo al plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte
integrante del presente convenio.

El monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios estabiecidos para dichos
efectos en la Resolucion Exenta N°® 03 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aprueba los criterios de distribucion de recursos 2023 para la suscripcidn de canvenios,
en el marco del Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales, contemplado en la
Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 341 de! presupuesto
de la Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2023.

La transferencia de recursos se efectuara en una cuote que se transferird, una vez que:

s Se encuentre toteimente tramitado el Gltimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio de transferencia de recursos;

* La Municipalidad haya presentado el informe de planificacidn regulado en la clausula
séptima del presente convenio;

« La Municipalidad se encuentre al dia en la presantacién de la rendicion de cuenta da
los convenios destinados a [a aplicacion da dicho instrumemo, de acuerdo a los
dispuesto en la Gioss 06 de la Partida 24, Capituio 01, Programa 01, Subtitulo24,
item 03, Asignacion 341 de |a Ley de Presupuesto vigente para et afio 2023.

De manera excepcional durante la ejecucidn del presente convenio, fa Municipalidad
podrasolicitar un aumento extraordinario de los recursos de acuerdo lo que estaeblece el
numeral 1}, de ia Resolucidn Exenta N°03 de 2023, de la Subsecretarla de Servicios
Sociales, gque establace critarios de distribucidn de recursos para fa suscripcion de
convenios, en e marco del “Sisterma de apoyo a la seleccidn de beneficios sociales”,

contempiados en fa Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion . :: S




341, siempre gue se cumplan copulativamente los siguientes requisitos: a) que existan
aumentos de presupuesto aseciados al Sistema de Apoyo a la Seleccidn de Beneficios
Sociales; b} Que se certifigue la disponibilidad presupuestaria por parte de la Divisién de
Focalizacidn; y ¢) Que se haya transferido previamente e monto totsl del convenio. Sin
petjuicio de lo estabiecido en la Resolucion indicada.

La Divisidn de Focalizacidn deberd informar a las Secretarias Regionales Ministeriales
comrrespondientes, los montos adicionales que se le asignaran a las comunas que
correspondan, con el fin da gestionar la correspondiente suscripcidon de la madificacidn del
convenio celebrado.

SEXTO: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municipaildad dentro de los primercs 30 dias de transferidos los recursos debera
presentar su propuesta de distribucion acorde al Plan de Cuentas disponible en el SIGEC. La
SEREMI respeciiva revisara la referida propuesta dando su aprobacidén o rechazo a la
misma, debiendo en ese Ultimo caso ser comegida. Una vez aprobada la propuesta, se
entendera paria integrante del preaente convenio.

Sin perjuicio de (o anterior, el ejacutor pormotivos fundados y previo a la ejecucion de los
gastos, podréd presentar una solicitud por escritc a ila SEREMI, a fin de que autorice una
redistribucidn de gastos entre los items y subitems, dentro de las lineas estabiecidas
previamente en el Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarroilo Social y Familia podrd o no autorizar la
radistribucidn presupuestaria, comunicando formalmente su decision a ta Municipalidad via
oficic en el plazo de 10 dias habiles de recepcionado el requerimiento.

Solo una ver que se encuentre autorizada la redistribucidn, ia Municipalidad podré ejecutar
los gastos asociados a ella.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS.

En el marco de lo dispuesto en el presente convenio, la Municipalidad debera entregar los
informes técnicos que se indican @ continuacion, y rendir cuenta de Ics fondos transferidos
de conforridad con lo dispuesta en le letra B) de la presente clausuia, los gue deberdn ser
revisados por la SEREMI en cumplimiento a lo dispuesto en el nimer 4 de la letra B) de la
cléusula cuarta precedente.

A) Informes Técnicos:

A.1} Informe de Pianificacién: La Municipalidad deberi entregard la Secrstaria Regional
Ministerial de Desarraflo Socla! y Familia comespondiente un Informe de Planificacion, dentro
del piazo de diez {10) dias hébiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente
convenio. Eslte informe debe dar cuenta a o menos de la realizacion de la primera reunién
de coordinacidon entre el Municipic vy 1a SEREMI en el marco de |a ejecucidén 2023, del
nimero e identificacién de los dependientes del Municipic acreditados para el aflo 2023 y
pendientes de acreditacion a ia fecha del informe, y contener una planificacion estimada de
gastos, con la descripcion de las actividades que se desarroliaran en cada una de las etapas
durante el ato 2023 y de acuerdo a los requerimientos exigidos para la implementacion dei
presente convenio.

A.1)Informe Técnico de Avance:La Municipaiidad debera entregar a la Secreteria Regional
Ministarial de Desarrollo Sccial y Familia correspondiente un informe de avance, dentro de
los primeros 10 {diez) dias habiles del mes de julio, comespondiente a la gestion de
solicitudesingresadas y tramitadas desde el inicio de ia ejecucidn del conveniohasta el 30 de
junic del aflo en curso y quedebera dar cuenta, de todas las acciones realizadas en la
comuna en el periodo informado, especificando si éstas fueron ejecutadas dentro del plazo y
en la forma establecida en los Protocolos Técnicos vigentes aprobados por 1a Subsecretana
de Servicios Sociales.

A.2) Ei "Informe Técnico Final" debera entregarse dentro del plazo de quince {15) dias
habiles contados desde 1a fecha en que seapresentada (a Uitima rendicion de cuentas de los
recursos transferidos y debera dar cuenta de todas las acciones realizadas en cumplimiento
del presente convenia,




Los referidos informes deberan contener todas las especificaciones contenidas en el formato
de informes elaborado por el Ministerio de Desarrolic Social y Familla y disponibles en el
SIGEC.

B8) De 1a Rendicion de Guentas:

B.1} La MUNICIPALIDAD debera eniregar a ia SEREMI el comprobante de ingresode los
recursos que por este convenio se transfieren, con expresién del arigen del aporte. Ei
camprobante sera firmado por la persona legaimente responsable de recibir el ingreso de los
recursocs.

B.2) Informes Mensuales de inversian, los que deberan dar cuenta de la gjecucion de los
recursos recibidos, el manto detallado de la inversion realizada y el saide disponible para el
mes siguiente. Estos Informes deberdn entregarse, dentro de los quinge {15) primeros dias
habiles administrativos dei mas siguiente a aque! que se informa contados desde Ja fecha en
que se realizd la transferencia de los recursds, inciuso respecto de aquelios meses en que
ne exista inversidn de los fondos traspasados.

B.3) Un Informe Final de Inversidn, que deberd dar cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, o) monto detalledo de la inversion realizada y ef saldo no ejecutado, si o hubiere.
Este informe debara enfregarse dentro del plazo de quince (15} dias habiles administrativos
contados desde la fecha en que fue presentada la Gltima rendicién de cuentas de los fondos
tfransferidos. Lo anterior, sin perjuicio de toda otre documentacion que la MUNICIPALIDAD
estime necesaric incluir para justificar los egresos o inversion de ios fondos respectivos.

La SEREMI revisara los “Informes Técnicos” y l0s “Informes de inversién®, dentro del plazo
de quince (15} dias habiles administrativos, contados desde su recepcion y podra aprobarios
u observarios. En casc da presentar observaciones o requerir aclargciones por parte de la
MUNICIPALIDAD respecto de ios informes, éstas debaran notificarse por escrito dentro de
log dos (2) dias habiles siguiantes a! término de la ravisidon. La MUNICIPALIDAD tendra un
plazo de diez {10} dias habiles, contados desde la notificacion de las obsarvaciones, para
hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarias ala SEREMI, la que debera
revisarias dentro de los cinco (5} dias habiles sdministrativos siguientes a la fecha de su
recepcidn, debiendo aprobarlas o rechazarias definitivamente, segin corresponda.

Los saldos que se originen a partir de los gastos no ejecutados, no rendidos, obsarvados y/o
rechazados, seran reintegrados dentro del piazo de 90 dias siguientes a ia aprobacidn o
rechazo definitivo det informe final de inversién, sin perjuicio de las normas legales que rijan
al momento de la restitucion,

Los informes daberdn ser remitidos por escrito y respaklados electrdnicamente, en
conformidad al formato disponible en el "Sisteme de Gestion de Convenics (SIGEC)" del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La contraparte técnica en la ejecucion del presente convenio la ejercera la SEREMI, a través
del Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o
reemplace, observandoc en el desempefio de su cargo las orientaciones y disposiciones
técnicas emanadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales,

La contraparte técnica de la MUNICIPALIDAD correspondera al Encargado (a) Comunal dei
Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, y tendra la responsabilidad
del adecuado desamoilo del convenio, de la gestion y resolucitn de ceda una de las
acciones sefialadas en la clausula sequnda del presente convenio, en conformidad a los
Protocolos Técnicos aprobados por ia Subsecretaria de Servicios Sociales v el resguardo de
la informacion.

La MUNICIPALIDAD camunicara a la SEREMI, la individualizacidn de la contraparte técnica,
dentro de los cinco (5) dias habiles contados deede que se realice Ia fransferencia de los
fortdos comprometidos en la cldusula gquinta. En caso de que durante la ejecucidon del
presente convenio cambie {a perscna que se desampefie como contraparte técnica, fa
MUNICIPALIDAD debera comunicaro a la SEREMI, en el mismo plazo antes sefialado,
contado desde que se produzca el cambio, a traves de un Oficio dirigido al Secretario (a}
Regicnal Ministanial de Desamolo Socia!l y Familia respectivo,




Las contrapartes técnicas de ambas partesdeberan tener la calidad de funcionario de planta
o contrata o bien, por motivos fundados, ser contratados bajo la modalided da honorarios
con calidad de agentes plblicos, previa autorizacién de ta Divisidn de Focalizacién.

NOVENO: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las personas que, en virtud del presente convenio, tengan acceso a datos personales,
debaran respetar su confidencialidad, de conformidad a lo dispuesta en ta Ley N* 19.628,
sobre Proteccion de ta Vida Privada, io dispuesto en el articulo 10” de la Ley N® 20.530, que
crea .el Ministerio de Desarrolio Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica,
ademas de todos aquellos procedimientos e instrucciones destinados a la aplicacion y
tratamiento de la informacion del Registro Sociat de Hogares.

En conformidad con lo dispuesto en el articuka & inciso final de le Ley N® 20.379, s
funcionarias municipales deberan respetar la confidencialidad de la informacién a la que
tengan acceso, estando prohibida su adulteracion o difusidn no autorizada por el Ministerio
de Desarrolio Social y Familla, asi como la consignacion de informacion falsa durante el
proceso de aplicacion del Formutario de Ingreso o gestion de las solicitudes de actualizacion,
rectificacion y/o complemento del Registro Social de Hogares. La infraccion de esta
disposicion se estimard como una vuineracion grave al principio de probidad administrativa y
sera sancionada en conformidad a ia ley.

El adecuado resguardo e integndad de la informacion, el ingreso y autenticacion de usuarios,
los privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el correcto tratamiento de la
informacion, se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 160,
de 2007, del Ministeric de Planificacidn y en concordancia con lo dispuesto en el Decreto
Supremo N°22, ya citado.

Para acceder a la Plataformas Informaticas, deberd utilizar las respeclivas claves y
funcionalidades vinculadas a éstas, que e han sido concedidas para su uso axclusivo, de
conformidad a las Orientaciones que imparta el Ministerio de Desarrollo Sccial y Famiiia, y a
las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con @l Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, lcs cuales regulan las condiciones de uso de los Sistemas Informaticos asociados
al Registro Social de Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciones facullara a ia SEREMI| para dar término inmediato ai
convenio, reservandose el derecho de ejercer [as acciones legales que carrespondan con el
fin de perseguir ias responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del mal
uso que seé haya dado a la informacion transferida, de conformidad a lo establecido en la
clausula siguiente.

DECIMO: TERMINO ANTICIPADO.

En caso de que (a MUNICIPALIDAD incumpta en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presaente convenio, ia SEREM! podrad, mediante resaiucidn fundada,
disponer su término unilateral y exigir a la MUNICIPALIDAD la restitucion de fos recursos
utifizados en actividades distintas a las contempladas en el presente instrumento o no
rendidos satisfactonamente por la MUNICIPALIDAD.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se sameteran al
siguiante procedimiento:

1. La SEREM! enviard aviso por escito a ia contraparte téacnica de la
MUNICIFALIDAD, mediante carta certificada al domicilio indicado en ia
comparecencia, expresando las circunstancias que motivan el término anticipado del
convenio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados desde que la
SEREMI tams conocimiento de algin hecho que la autorice a tormar esta medida.

2. La MUNICIPALIDAD, dentro de ios quince (15} dias habiles administretivos
siguientes a la notificacion de la referida misiva, debera informar a la SEREMI sobre
los hechos descritos en ella.

3. La SEREMI deberd revisar el citado informe dentro del plazo de diez (10) dias
habiies, contados desde su recepcion, aprobandolo o rechazandoly. De no
presantarse al Informe, o si de la evaluacidén de sus contenidos, se determina qua
éste no justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI podra poner término
anticipado al convanio, el cual deberd ser aprobado mediante acto administrativo, y
en tal caso, debera exigir fa restitucion de los saidos no ejecutados, no rendidos y/u
observados. Los fondos deberdn restituirse por el ejecutor en el plazo de 5 {cinco)
dias habiles contados desde la notificacién dei término del convenio.
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Con todo, la circunstancia de no presentar los informes a los gque se obliga Is
MUNICIPALIDAD; no dar cumplimiento a lo dispuesto en ios numerales 8 y 13 de la letra A,
de la clausula cuaria de este instrumento; no efectuar las comecciones o aclaraciones, o no
subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observacionas planteados por la SEREM! a
los informes técnicos y financieros, no presentar |a distribucién de los recureos en un plazo
de 30 dias habiles de trensferidos los mismos o no subsanar las observaciones formuladas
por la SEREMI al respacto, seran considerados como incumplimientos graves al presente
convenio, en virtud de los cuales, la SEREMI podra disponer su término anticipado y, si
procede, exigird la restitucion de los recursos observados, no rendidos y los saldos no
ejecutados.

DECIMO PRIMERA: DE LA VIGENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA

A} DE LA VIGENCIA.

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encusntre fotaimente tramitado e
Gltimo acto administrativo gue lo aprueba, y s mantendrd vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finates, y reintegrados los saldos
no ejecutados, no rendides y/u observados, en caso de existir.

B} DE LA EJECUCION.

Por razones de cantinuidad consistentes en la necesidad de mantener el funcionamiento
ininterrumpido ante los usuarios de! Registro las labores de ingreso, actualizacién,
verificacion, rectificacién y complemento del Registro Social de Hogares que desarrolla el
ejecutor, el plazo de ejecucion de las acciones comprometidas comenzara desde ia fecha de
suscripcion del presente Instrumento, y se extenderd hasta el 31 de diciembre de 2023. A
partir de la fecha de suscripcidn del presente instrumento podran imputarse a los recursos
entregados aquellos gastos que se incurra en el marco del presente convenio. Sin perjuicio
de lo cual, la transferencia de los recursos solo procedera una vez totaimente tramitado el
uitimo acto administrativo que aprueba el presente convenio.

El plazo de ejecucion referido en el parrafo precedente podra extendsrse por un percdo que
no exceda de tres (3) meses del ejercicio presupuestario siguiente, para sl solo efecto de
ejecutar los recursos transferidos.

Para efectos de lo establecido en el parrafo anterior, el ejecutor debera solicitar la extension
del plazo de ejecucion a la SEREM) respective, por escrito y hasta el 30 de noviembre de
2023

DECIMO SEGUNDA: PERSONERIAS.

La personeria con que concurren a este acto, la Sefdora Secretaria Regional Ministerial de
Deserrollo Social y Familia de ta Region Metropolitana, subrogante, dofla Julka Standen
Rocco, opera por el solo ministerio de la ley conforme a lo dispuesto por los articulos N*79 y
B0, del DFL 29 de 2004, Ley N°18.834 -Estatuto Administrativo y consta en al certificado
emitido con fecha 30 de naviembre de 2022, por la Jefa del Departammento de Gestion y
Desarrolio de las Personas, de la Subsecretaria de Servicios Sociales y la del sefior Alcalde
de la Municipalidad de Recoleta, don Daniel Jadue Jadue, consta en Acta de Proclamacion
de Alcalde y Concejales de Racoleta, del Primer Tribunel Electoral de la Regién
Metropolitana, de fecha 22 de de junio de 2021.

DECIMO TERCERA: EJEMPLARES
E! presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares iguaimente auténticos, quadando uno
en poder de cada una de |as Partes.”

Firmado, por {a Secretaria Regional, Ministerial, subrogante, de Desarrollo Social y Familia
de la Regién Metropaolitana, dofla Julia Standan Rocco; y por del sefior Alcalde de la
Municipalidad de Recoleta, don Daniel Jadue Jadue.

SEGLUNDO:

TRANSFIERASE & la entidad ejecutora: ia "Municipalidad de Recaleta” Ja suma de$30,330.000
(treinta millones trescientos treinta mil pesos), correspondiente al total comprometide en el
convenio antes transcrito. Ellc mediante su depésito en la cuenta comente que la predicha
institucion tiene dispuesta y comunicada a esta Seremi para tal efecto.




La antaripr, bapoe i verificacion copulstiva de tas siguientas condicicnes suspensivas:

aj So encuentre italmante tramitado e Ulimo acto administrativo que aprusbe el
pragante convenio de traneferencla de recursos,

b} La Municipalidad haya presantado el informe de planificacikin regulado en a déusula
s5&phrma Ao} presente CoNvenic.
ej La Municipalidad se ancuantre af dia en |a presentacion de [a rendicién de cuanta

regpecty de fondos previamente tranaferidos por esta enided con cargo a la misma
asignaciin presupuestaria que se dataila en el resuelvo siguienta.

TERCERL:

IMPUTESE ol gasto que demends la eecucion dal convenio que se aprusba medianis la
presente resclicin a la Partida 21, Capitvlo 31, Programa 01, Subtitula 24, iem 03,
Asignacion 341 "Sistema de Apoyo & la Seleccion de Baneficios Socialss”, de o Loy de
Presupuesio de la Subsecrataria de Servicios Sociales, vigente para el afo 2023

CUARTO:

ESTABLECESE, que an lo sucesivo & procedimients para la gestién de solicitudes da
distribucién y modificaciones presentadas por el mMunicipio ejgcutor del corvenio slnguiarizado
en ol consierando primem precedante sera & siguiente:

1* Ingresa da salicitud en & SIGEC,

i Envio de oficio de sojicitud por e encangado cormunal del Registro Social da Hogaras,
via coman elactrinico diigido al comeo: ofpartas_seremirmi@desarroiosocial cly a de la
encargada en esta Saremit del Regisiro Sacial de Hogares y Focalizacdn,

ar Evaluacion del analisia financiery, comunicando su conformided o no, via comeo
Siecironic, a la encargada en gaa Sarami del Registro Social 46 Hogares.

4 Registro de aprobacion o rechazo de la sofictud en el SIGEC, por ta antedicha
encapgada.

INTO:

REMITASE una copla de la presente resolucisn exanta con un orginal del cofvenio que s
aprueba a la Municipalidad respedtiva. e

S DRSS
r.r/.,:f}« A

»
A
[ é

Andteas y Comuniguese.

Juridico.
DIST:
Municipalidad de Recaleta: comeo. magutierrez{@irecolata cl

L ]

» Coordinadora Arez Social Serem.

» Contadar Seremi de Desarrollc Social y Famila de la Regidn Metropolitana
.

Programe 01 Asignacion 2403341
Monto $1.271.400.000
Compromaetide £ 338.180.000
Praaenta Documento § 30330000
Saldo sln Camprameter § 922.910.000
Foche: 15-02-2023 v e
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DEPARTAMENTD SOCIAL

ORD.; 1601- 20 /32023

ANT.: Programa Reglstrp Social de
Hogares.

MAT.: Adjunta Cafenio firmado.

Reccleta, 06 de Febrero da 2023,

Da: SR, DANIEL JADOUE JADUE
ALCALDE
MUNITIPALIDAD DE RECOLETA

A SRA, JULIA STANDEN ROCCO
SECRETARIA REGIOMAL DESARROLLD SOCAL Y FAMILA (S)
REGION METROPOUTANA DE SANTIAGD

De aruerde 3 k2 indlcedo, adjunts & usted, convenie firmado por Alcalde en sus 2
ejernplares comespondlante 3l Programa Aegistrs Sqcial de Hogares afio 1023, para su tramitacidn.

$in otra particular, se despkde atentamente de ustad,

L
hul g
. S el Cogii revilos ety Familly.
Detecn
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL BE DESARAOLLO SOCIAL
¥
FAMILIA DE LA REGION METROPDLITANA,
Y
LA MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
“SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOE DE PRESTACIONES

S0CIALES"

6 febrero

En, Santiago, a da da 2023, anite | SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE DEBARROLLO SOCIAL. Y FAMILIA DE LA REQION
METROPQOLITANA, an adaipnte, ia "SEREMI”, representada pov la Secretarla Reglonal
Ministerial da Deaarolio Goglal v Familia Subrogente, dofa Julls Slanden Roced, ambas
domicliadse para estos efectos an calle Miraforas N*130, pia 18, comuna do Santiago,
Reqifn Metropolitang, por una parte; y por la ora, 1a MURNICIPALIDAD DE RECOLETA,
en ndadanta la "MUNICIPALIDAL" RUT N"88.254.800-0, reprasertada por su Alcakls, dan
Denisd Jadue Jadue, ambos dosvcllados para esigs afeciol en Av. Recoleta N"2774,
comuna de Recoiata, Region Metropolitane, han convenido en (o sigufents:

PRIMERQ: DE LOS ANTECEDENTES.

Que, conforma a io dispuesto en el arliculo 5° de la Ley N"20.370, que crea ol Sigtema
intarsactonal de Protaceldn Sociel o ImdRucionolize of Subgistama da Protacalén imtegral a
fa Infancip "Chile Crece Contigo®. diche Sistsma cormtanl oen un imatrumento de
caracterizacién eocicecondmice da '3 poblacién mecional, segun fo establazca un
Reglements sxpedido @ travds dal Minaterin de Planificaciin, actual Ministerio de
Desarroiic Soclal y Familla, v suserito, ademds, por of Minjsito da Hacienda.

Que, por oira parte, @ artlculo 3 tstra [ de le Ley N*20.530, que cres ef Minjsteric da
Desarrolia Soclal y Familia y modifica cuerpos Wgales que indica, exabiece qua diche
cArtara de Esladg dabe dedinir log invirumantos de forgilzacidn da [os Programas Sociales,
ain pavjuicio da las faculiades de oiros Min(sterios a satos afectos, segln fo sstablezca unc
o mda Reglamenios axpedidos por el Ministedo de Dasarrolly Soclal y Familie, en que s8
esipblacarin, el disena, use y formas de aplicacidn dal o los refaridos inatrumentos y 1as
damas NONTMaE NBCABANas pare kv implamentaciin.

Cihdl MGEL; 38413
[D: G20




Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministario de Desarrollo Social, se aprobd
el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del adticulo 3), letra f), de la Ley
N"20.530, an adelante, ef Reglamento, que regula e! denominado “Sistema de Apoyo a la
Seleccian de Usuarios de Prestaciones Soclales”, en adelante, of Sistema.

Qua, conforme al articulo 1° inciso segundo de! regiamento, ya referido, el Sisterna tiane
por finalidad praveer de informacién que permita la caracterizacidn de ia poblacién objetivo,
definida para loe distintos baneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.
Esta incluird una Calificacidn Socioecondmica y demés candiciones de elsgibilidad
utifizadas en (8 sefeccion y acceso de las parsanos a dichos benaficios, programas vio
pregtaciones sociales creadas por ley, conskderando sus atributos socioecondmicos,
territoriales, y otres pertinentes con ei propétita de poneras a disposicidn de los organismos
publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacion y focalizacion de los recursos, Para
lo anterior, ef tratamiento de datos se realizand de conformidad con o dispuesto an la Ley
N° 10.628 y en &l articulo 6° de fa Ley N° 19,949,

Asimiamo, el arliculo 2° del regiamento, sefiala Jos componanies que constituyen,
principaimenta el Sistema, a saber; el Registrc Social da Hogares; 8 apoyo s |a ssleccidn
de usuarics de beneficlos, programas y/o presiaciones scciales creadss par ley, que
incorpora una Cadficacién Socicecondémica y la asistencia iécnica a |a oferta programdtica;
y los procesos de contro! y supervisién del Sistema.

Que, conforme al articuio 22 del Raglamenio ya singularizado, el Ministerio podra deaignar
como ejecutor del proceso de policiiud de ingreso, actualizacidn, rectificacidn, y/o
complemento dg la infarmacidn de! Registre Scoclal de Hogares & entidedes publicas o
privadas sin fines de lucra, con las que el Ministerio convenga la referida ejecucién, velando
porque ésta gea prefereriemanta municipal.

En el contexto antes sefalado, ¢} Ministerio ha determinado que los ejecutores del procesc
referido precedentements sean preferentements las municipalidades def pals.

Que, la Ley N® 21.516 de Presupuestas para 8! Sector Pliblico vigente para et afio 2023, an
la Partida 21, Capltulo 01, Pragrama 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341 contempla
recursos para ef "Sisterna de Apoyo a la Seleccién de Baneficios Saclales”, satipuldndosa
&n Bu glosa N* 08, que ia transferencia de estos recurscs se efectuard sobre le base de
conveniosque suscriba e Minisierio de Desarrolio Social y Famila y los crganismos
ejscutores.

Que, mediants Resolucidn Exenta N*1.438, de 2013, del Ministario de Desarrallo Soclal, se
delegd en lo(a)s Secretario(aje Regionales Ministeriales de Desamollo Social y Familia la
facultad de suscribir convenios da colaboraciin y/a transferancia de recursos por un monto
inferior a 5.000 UTM, para ia aplicacion del Instrumente de caracterizacién socioacondmics
de la poblacién, con municipalidades, con otras 6rgancs de ia Administracion del Estado o
entidades privadas sin fines de lucra, en el 4mbita da su respectiva reglédn, aprobarios por
gl acto administrativo correspondients, as! comu tembién, suscribir y aprobar los actos
ralacionados con ia ejecucién y iérminc de dichos convenios, la cual fue modificada a travas
de |Ia Resolucltn Exenta N° 786 de 2021 de la misma autoridad, en virtud de la cual se
aumeantd el monio sefialado a 6,000 UTM,




i

SEGUNDO: DEL OBJETO.

El objeto dat presente canvenio es I transferencia de recursos desds la Secretarla
Regional Ministerial de Desarrolio Soclal y Familia de 1o Regién Metropoltana a la
Municipaildad da Recoleta para la sjecucién y gestidn da acciones deingreso, verficacion,
actualizacién, rectificacién, y/o complemento de Ia informacion contenida en e Registra
Social de Hogares; realizadas en conformidad a !a normativa vigents y a los protocoles
técnicos vigentes que describan fos procedimientos, plazos y documentacion necesarta
para el dasarrolic de cada una de las acciones descritas, aprobados edministrativamente
de la Subsecretarla de Servicios Soclales yque se encueniran disponibles an |a pégine web
www.registrosocial.clademas de las crlentacicnes e insirucciones de cardcter general o
particular que imparta el Ministeric de Desamollo Sociel y Familla en Astas y otras meterias,
en eapecial, aquellasvinculadas a! desanolio de eccionasa Iniclativas de mejora conlinua
para favorecer el acceso y atencidn a la cludadania, a iravés da los diversos canales
dispuestos para aquello.

TERCEROQ: DE LASACCIONES A DESARROLLAR,

La MUNICIPALIDAD se oblige a la eplicacién o ravisibn dei Formulario de Ingreso a)
Registro Soclal de Hogares, en sus diversas modalidadesy sus enexos a las personas que
soliciten el ingreso, entre alias e Personas en Situacidn de Calle, cuando correaponda; as!
camo {ambidn gestionar vy resolver todas las acciones de actuelizacidn, vedflcacion,
ractificacion y/o compismento de la informacidn contanida en el Ragistro Soclal de Hopares.

La gestién y mzolucion de estas eccionea coresponde o ia tramitacidn del 100% de las
solichudes realizadas por ins hogares residentes en la comuna, 8 lravés, de canales
ramotos 6 en forma presenciel, asl como aquellas solficitudes ingresedas por otros
ajecutores y que requieren su finalizacidn por parte del ejecifor municipal, en los plazos ¥
forma establacida en !as Resoluciones Exentas aplicables al efeclo, aprobadas por la
Subsacretaria da Saervicios Scciales, y de todas eus modificaciones posteriores.

Pare efecics de lo dispuesto en & parrafo anterior, se considarardan las solicitudes
ingresadas hasta ¢f 11 de diciembre de 2023 debienda concluir Is tramitacidn en los plazos
indicados en las respactivos protocolos.

Excepcionaimente, a solictiud escrita de ta MUNICIPALIDAD fundada en razones de fuerza
mayor, caso fortuito u otras gue lo fundamenten, la SEREMI podrd sutorizer a la
MUNICIPALIDAD la gestidn y resolucion de un cumplimianto menor dei totel de las acciones
roferidas en los paAmrafos pracadertes.

La Municipalidad se abliga a sjecutar acciones de mejora sontinua en procesocs de atencion

a la ciudadania, Incluyendo aquellos comprometidas formaimants con el Ministerio, como
parte de las iniciativas o progremas que este implemente, en unc o mis dmbitas, lales

Cod. BIGEC: 86471
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como: organizaciin de la atencidn, infraestructura y equipamiento, desaroiio de
competancias para la atencidn, macaniamoa de registro v evaluacidn, difusidn, respuestas
a la ciudedania y coordingcidn con otros organiamos; todo ello, en conformidad a los
compromisos formales establecldos por las partes,

CUARTOQ: DE LAS OBLIGACIONES,

A. DE LA MUNICIPALIDAD:

1.

Dar cumplimiento a koe plazos y condiciones indicadas en este Instrumento, asi
como también, en l2 normativa que ko rige, en eapecial el Decreto Supramo N*22 de
2015 de! Ministerio de Desarrolle Social, actos atministrativos, orientaciones y
cualquier ofra instniccidn impartida por el Ministerio de Desarrolic Social y Familia,
en & marco de sus atribucionas jegalss.

Utilizar lag Plataformas Informaticae, adminiatrades por el Ministerio de Desamulio
Social y Famiiia, para los fines dat presente convenlo y asegurar el accaso de los
funcionarios municipales a dichas plataformas, conforme a los parfiles establacidos
por el Ministerio para dichos efectos.

Crear, para |2 edministracién de loa recursos transferidos, una cusnia
complemsntaria denominada “Registro Social de Hogares".

Remitlr copia a la SEREM! del Decreto Alcakdicio qua apruabe el prasente convanio.

Disponer de ins recireds humanos necesarios para e correcto avance de las
acciones contenidas en e presente convenio, de conformidad a los perfilea definidas
en el Protocolp de Ingreso y Actuelizacidn aprobado por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, elque se encuentra publicado en la pégina web

3 ial.c], deblendo contar pare estos efectas con personas que, tengan
las competencias e idoneidad necesaria para el dssempefic de dicha funcldn,
deblendo afqueliasdar cumplimiento estricto al deber de confidenclalidad a que se
reflare & articuto 8° de! Decrato Supremo N* 22 de 2015,

Mantenar actuatizados fos acuerdos de confidencialidad ascciados al Convernla de
resguardo y uso del Reglstro Soclal de Hogares e informar al Ministerio da
Desarrollo Social y Familla, cuaiquier modiicacion de los funcionarios autorizados
pera ingresar al Registro Soclal de Hoparea y su herramienta “Anailata Digital de
informacion Social®- ADIB-, de conformidad a jos términos dol Convenlo y las
instrucciones que enregue |a Divisibn de Focallzacién para ios accesos a
informacion conlenida en el ADIS.

Resguardar la comecia aplicacion del Formulario de ingreso sl Registro Scciel de
Hogares y dei Anexo de Personas en Situacién de Calle, &stos cuando comesponda,
debiendo dar astricio cumplimiento a jos pratocolas thenicos.




10.

1

12,

13,

14.

15.

Dar estricto cumplimiento a ios Pratocalos y arientaciones 1écnicks imparidos par
la Subsecretaria de Servicios Socdales, que fijan las crientaclones y astdndares
lécnicos vinculudos & i gealidn y dessmollo de las accionse de ingreso,
actualizacion, rectificacién y/o complemento de Ia informacidn contenide an el
Registro Saclal de Hogares, realizadas tanio de manera presencial como por
cangles remotos.

Coordinar y efeciuar las visitas domiciliafiasque se requisran producie de
solicitudes genarades por otras instituciones colaboradoras, anire ellos,
ChiteAliende y Fundacion para fes familias (FUNFA) en calidad de Ejecutor, asi
como olras requefidas por al Ministerio, dantro de los plazos y con las formalidades
establacidas an ios protecalos vigentes para dichos efectos.

Asegurar la ingcripsion, raslizacidn y aprobacion da los cursos de capacitacion y
reforzamiento en tematicas de! registro provists sn el Centra da Aprendizaje del RGH
de Iz Divisidn de Focslizacion, disponibles para jos diferantes perfiles de acceso a
Ia plataforma RSH.

Tramitar confarme a las Instrucciones que le imparta el Minigterio, las solicitudes de
actualizaciin por supervisién que ingresen par el canal especial que sa dispondra
en la Plataforma del RSH Municipal para dichos efectos,

Ponar a dispasicion de la SEREMI todos ios antacedentas a informes que is fueran
requeridos can el objeto de implemenisr jas evaluacionas aocbre el proceso como,
agimisme, eniregar de mensra cportuna y en forma, fos informes Técnicos de
conformidad a lo sefalada en la clausula séptima dal presante convenio.

Reetlluir los saldos no ejecutados, derro del plazo de diaz {10} dias héabilas
administrativos contados desde et dia habl siguienta a Ia fecha del requenmisnto
escrito efecluado por el o la Secretario/a Regiona) Ministerial respactiva, qua asf lo
dispone, debiendo restituir en al mismo piazo tos saldos na rendidos u abservados,
en ceso de exiatiy,

Faclitar al acceso de los Suparvisores Ministeniales, al iuger an que sa aimacenen
los Formutarios y Soflcitudes del Registro Social de Hogares. sus antecedantes y
documentos asociados, en formato papel, digital o elactrénico, velande por el
adecuado rasguarde e integridad de ia informaclon, conforme & o dispuesto en la
Lay N*10.828, sobra Proteccion da la Vida Privada y damas normes aplicables.

Entregar apoyo a los Supervisores Minisleriales para efectos del daspliegue
territorial, 2 An de faciitar i3 {legada a sactores o domicilios de dificl accesa o
ubicacién. Lo anterior, sujeto s disponibilidad de recurses por parie del equipo
munitipal.
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16. Informar a la SEREM! respectc a las medidas adoptades en vifud de las
recomendaciones reclbidas, con ocasidn de los hallazgos de supervislén realizados
por los Supervisores Minlateriales.

17. Dar cumpiimiento a los compromizos asumidos formalmenta con et Ministerio, como
perle de las iniclativas o progremas gque éste implements para lamejora en la
atencidn a la cludedania, velando por le participacién del equipo comunal en ias
instancias establacidas para orientar y apoyar I8 ejecucldn de dichas acciones,
incluyendo, si correspondiers, ia valorizacidn de éstas en su plan de cuenta anual.

18. Apoyar la implementackin de acciones y propuastas del Ministerio da Desarrollo
Social y Familia, que tengan por objeto informar, promover ia auto-atencisn y la
gestién de oiros requerimientos ciudadancs asociados al Registro Soclal de
Hogares, participando, edemds, en las inatancias de colaboracién y coordinacion
con otras actoras locaies que se constituyan en el territorio comunal para efectos de
promover la informacidn sobre el sistema y ia corrasponsabilidad en su gestion.

19. Adopiar, cuando correspanda, tae medidas necesearies para e! adecuado traspaso,
resguardo, confidencinlidad y custodia de ia informacidn racopilada, de manera
presencial y remota, @ través de las scciones cobjsio de este convenio, de
conformidad o o dispuesia an el articulo 21 del Dacreto Supremo N* 22 de 2015,
del Ministeric de Desarrolio Soclal, que Reglamanta el Sistema de Apoyo a la
Seleccidn de Usuarios de Prestaciones Sociales y a las orlentaciones, instrucciones
y procesos fécnicos que dicta s Subsacretaria de Servicios Sociales.

20. Adopter, si corresponda, las madidas hecasarius para ia mantencién y el &ptima uao
de ios crdenadores da fila y médulos de auta atencldn destinades a ia emisidn de la
Cartola del Hogar y otras trdmites publicos; asi como también ciras tecrologias
transferidea por este Ministerio que tengan par objeto contrituwir en ja gastién de las
acciones daf Reglsimo Social da Hogares de cargo de la MUNICIPALIDAD.

71. Rendir cuenta de los recursos trangferidos de conformidad a o establecido en la
cldusula séptima del presenie acuerdo y er conformidad e la Reaclucién N*J0 de
2015 de la Contraioria General de la Republica, en sujecidn a los lams de gastos
autorizadas por @l Ministerio, contenidos en ol Plan de Cuentas que sa encuentra
disponible en el SIGEC.

22. Participar en instanclas ds capaciteclén y coardinacién, relativas a ia gestién,
administracion, cortrol y aupervisibn del ingreso, actuallzacidn, verificacion,
rectificacién y/o complemanto de informacién del Registro Socisl de Hagares, as!
camo en materias de atencién & la cludedania y relacionadas con la harramienta
Analista de Informacidn Sociai (ADIS), convocadas u organizadas por la SEREMI.

23. Caordinar y gestionar con ta SEREMI y 1as entidades publicas u organizacicnes de
\a soctedad civil ejecutoras de Pragramas dirigidos & personas en Situacion de Calle
del Ministerio da Desarrollo Soclal y Familia, las capacitacionss y acciones




24.

25,

26.

27.

28

19.

a0,

destinadas a (a aplicecidn y aclualizacién del instrumento de caracterzacion
sociceconomica, denominado Registro Soclal de Hogares y su Anexo para
Parsonas en Sifuacién de Calle del Registre Social de Hogares, cusndo
corresponda.

Participar de ia Mesa Técnica de Calle o Provinciei de Catle, que se constituird previa
convocatoria y coordinacion de la SEREMI de Desarroflo Social y Familia, en la cual
parliclparan organizaciones de la Sociedad Civil relacionadas con ia temdtica de
Calla.

Realizar, de ser necesarip, para las parsanas an sltuacion de calie, operativas ylo
dispositivos de alencién en puntos de calle de la comuna respectiva, previa
suordinacion del Ministerio de Desarrollo Social y Famiila, con ef objetivo de apoyar
la incorporacién y/o actualizacidn de dalos de parsonas en dicha siluacion.

Recapcionar, revisar, y digitar en la plataforma del RSH la informacion levantada por
sjecutores no municipales en o Anaxo de Personas en Siuacidn de Cafie, que
suscribieron convenio para este efecto con el Ministario, confarme a las instrucciones
entregadaspar este Ultimo, ¥ tramitar solicitudes de Ingmso a! Regisiro genaradas a
ralz de 1a aplicacidn de dicho instrumentn, de acuerdo a io dispuesto sn los protocoios
vigentes.

Capacitar, cuando corresponds, y de acuerdo a los linsamientos formulades por ef
Ministerio de Desarrolio Social y Familia, a los funclonarios quse farmen parte del
Equips Comunal encargado de |a impiementacidn dei Ragletro Soclal de Hopares
en el marco de i dispuasto en el presante convenis, a fin de, nptimizar las acclones
de ngreso, varificacion, actualizacién, rectificacion y/o complemento del Registro
Social de Hogares y 1a gestidn de) mismo v desarrollar competencias en materia de
atencién ciudadana.

Disponer de un nimern da funcianarios neceaarios pana la total iramitackén, gestién
y atencion de solicliudes ciudadanas Sn_gra&adnu pof ioa canales diglta! y presancial,
debiendo dar igua! prioridad @ amboes tipos de saiicitudes.

Utilizar ia plataforma del Registro Social de Hopares yia otros sistemas tacnoldgicos
dinpuesto por e Ministerle, para emitir o verificar el documento que acredite ia
calidad de persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atiandan
presencisimeants en la Municipalidad.

Adoptar ¢ informar las medidaa que permitan otorgar acceso a atenclén praferapte
para aquellas persones cuys calided de “persona culdadora® que haya sido
verificada previaments conforme a la informacién contenida en el Regietro Social da
Hogeres.
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31. Prasentar en al piazo de 30 dias de iransferidos los recursos; una distribucién

presupueatarta, acorde at Plan da Cuentas, disponible on el SIGEC.

Todo lo anterior, 8 sin perjulcio de lag obligacionas estabiecidas an las Protocolos, Anexos,
Manuaies y Orientaciones aprobsdas por 13 Subsecretaria de Servicios Sociales, y que s
encuentran disponibles an la pdgina web: www.registrosogisl.cl, las cuales ss entlendsn
formar parte integrante al presente convenio y sus modificaclonse, Bn ceso de
corresponder,

B. La SEREM|, tendra las siguienies obligaciones:

1.

2

Transferir los recureos indicados en Ia cldueula quinta del presente convenio.

Controlar ! cumplimiento del prezente convenio y 8u coherancia con los gastos
ejecuisdos, en conformidad a lo dispuesto en la Resoluclén N*30, de 2015, de la
Contraloria General de 1a Republica que fijm Narmas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas o norma que | reemplace, pravia coordinacldn con la Divisidn
de Focalizacidn def Ministerlo ds Deaarrolio Social y Famifia.

Autorizar y/o rechazar las soliciludes de redistribucidn presupuestaria,

Ravisar los Informe Téenicos y los de Inversién en ios plazos satabiecidos en ai
prasente convenio, con el chjeto de verificar la correcta Inversidn de los fondos
concedidas, an reiagién al cumpiimiantc de los objativos pactados en el presants
convenio y en los plazos comprometidos.

Eniragar asesoria técnica @ Ja MUNICIPALIDAD en la gestidn, administracion,
conral y supervisibn de les accionss de ingreso, verfficacién, aciualizmcién,
rectificacidn y/o complemento de informactén del Registra Social de Hogares, asi
como en lo refarido a las ecclones que haya compromsetido formaimanie la
Municipalided para ol mejoramiento do |a atencién a la ciudadania, presencial yio
por medios remoetos.

Apoyar la atancion a la cludadania en ralacidn a consuitas vinculadas con el Registre
Bocial 8 Hogares, nesguardando al cumplimiento da las oriantaciones entregadas
por el Ministero en jo referido a la vinculatian de los ciudadanos con el sisterna.

. Organizar y coordinar instanciaa de capacitacion, monitofec y evaluacidn, (as

quepodrédn reelizarse de manere presencial o remota; sin perjuicio de aguelies
insiancias coordinadas por la Divisién de Focalizacitn del Ministerio de Desarrollo
Sacial y Femilia.

Orlentar al Ejeculor, pare el uso da las plataformas teancldgicas, protocoles @
instructivos, dispuestos pare apoyar las acciones del mismo.

Supervisar de manera parlddica los procesos comunales asociados 8 ias acciones
de ingreso, verficacisn, actualizacion, rectificacidn y/e¢ complemento de le
informacidn contenida en el Regisiro Social da Hogares, asi como de aquellas




referidas al cumplimiento de ios compromisos que haya asumido formalmente para
majorar {a atencién a la ciudadania,

10. Colaborar, segun les instrucciones mpartidas por al Nivel Central de! Ministaria de
Desarrolio Saclal y Famfia, en la Asesorla Técnica que rinda in Subsacretaria de
Serviclos Soclgles al Ejscutor en el uso vy andlisia da la infarmacién del Registro
Sotial de Hogares y la Calificacidn Socicecondmica, acorde a lo dispuesto en al
Articulo 7, def Decreto Supremo N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrolio Sacial y
Familia; @n el marco da ia Plataferma denominada Analiste Dights! de rformacidn
Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para elio.

QUINTO: DEL FINANCIAMIENTO.

Para !a ejacucién de! prasarte convanio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferird @ la Municipelidad de Racolets s cantidad
de $30.330.000 (treinta millones treaciantos treinta mil peaos), resursos contemplados an
ta Partida 21, Capituio 01, Programa 01, Subtitulo 24, kem 03, Asignaciin 341 *Sislema de
Apoyo a la Beleccion de Benaficios Sociales™, del Presupuesta dal Ministeria de Dssarrcilo
Social y Familia, Subsacretaria de Servicios Soclales correspondienta al affo 2023. Dichos
recursos se daestinardn a lus conceplos de gastos Recurmos Humanos y Operacionales de
acuerdo con los [fems confemplados en la propuests ecendmica presentada por la
Municipslided da acuerdo al plan de cuentas disponible an SIGEC y que forma pane
integrante del presenta convenic.

El monto a transferir ha sido determinado conforma 4 loa trterios estabiecidos para dichos
efecios en la Resolucidén Exenta N® 03 da 2023, de |a Subsecretaria de Bervicios Sociales,
que eprueba los criterios de distrbucion da recureos 2023 para la suscripeidn de convenlos,
en 8l marco del Sisterna de Apoyo a la Selsccidn de Beneficios Sociales, contemplado en
ia Partida 21, Capitulo 04, Programa 01, Subtiluio 24, ltem 03, Aslgnacisn 341 del
presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2023.

La transferencia de recursos se efectuars en una cuota que se transferird, una vez gue:

+ Se encuentre tolsimente tramitado & Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio da transferencla de recursos,

« LeMunicipalidad haya presentado el informe de planificacidn requiado en la cldusula
géptima del presente convenio;

« La Municipalidad se encuentre pl dia en I presentacién de la rendicién de cuenta
de loa convenios destinadoe a la apiicacidn dé dicho instrumero, de acuerdo a los
dispuesto en ia Gloaa 08 de la Partida 21, Capituls 01, Programa 01, Subtitulazd4,
ftam 03, Asignacion 341 da la Lay de Presupuesto vigents para el afo 2023.
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D& manera excepclonal durante |a ejecucidn del presente convenio, la Municipalidad
podrasolicitar un aumento extreordinario de 08 recursos de acuerdo o gue establece ai
numerat 11), de la Resoluclén Exenta N*03 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios
Soclajes, que establece criterios de distribucién de recursos para la suscripcidn de
convenios, &n el marco del “Sistema de apoyo a la seleccién de beneficios soclales®,
cerfemplados en la Partida 21, Capitulo D1, Programa 01, Subtftulo 24, {tem 03, Asignacién
341, siempre gue se cumplan copulativamente los sigulentes requisitos: a) que existan
aumenios de presupuesto asociados al Sistema de Apoyo a la Seleccldn de Beneficios
Saciales; b) Que se cenlfique ia disponibilidad presupuestaria por parte de la Divisidn de
Focalizacién; y ¢) Que se haya transferido previamente al manto total del convenio, Sin
perjuicic de Jo astablecido en la Resolucidn indicada.

La Divisién da Focallzacion deberd informar a las Secratartas Regionales Ministeriales
correspondientss, ios montos adicionaies que se le asignardn a las comunes que
corespondan, con el fin de gestionar ia corespondienta suacripcién de la modificacian del
convenio celebrada.

SEXTO: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municipaiidad dantro de los primeros 30 diss de fransfaridos ios recursos deberd
presentar su propuesia de distribuciin acerds al Plan de Cusntas disponibla en el SIQEC,
La SEREMI respectiva revisard la referida propuesta dando su aprobecslén o rechazo a la
misma, debisndo en ese dltimo casc eer cofregida. Une vez aprobada ia propuesta, se
entandera parte integranta del prasente convenio.

Sin parjuicio de lo antarior, el sjetulor pormotives fundados y previo o la ejscucion de los
gastos, podrd presentar una solicitud por eacrito a la SEREM!, a fin de que aulorice una
redistribucién de gastos entrs ios flems y subiterns, dentro de las (ineas esiablecidas
previamente en el Plan de Cuentas disponible en BIGEC.

La Secretarla Regional Ministarial de Desaralta Social y Familia podré o no autorizar 18
redistribucidn presupuestaria, comunicando formaimenta su decigian a ta Municipalided via
oficio en el plazo da 10 dlas hdbiles de recapcionada el requarimiento.

Solo una vez que se ercuentre autorizada ie rediatribucidn, la Municipalidad podrd ejecutar
los gestos asociadcs a slla.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS,

En el marco de lo dispuesto en el presenta convenio, |s Municipalidad deberd entreger los
Informes lécnicos que se indican a continuacidn, y rendir cuente da los fondos transferidos
de conformided con ia dispuasto en ia isira B) de la presente cliusula, 1os qus deberdn ser
revisados por la SEREMI en cumplimiento a lo dispuasto en el ndmaro 4 de la letra B) de ia
claysula cuarla precedeme,



A) informaes Técnicos:

A.1) informe de Planificacion: La Municipalided deberd entregan la Secretarla Regiongl
Ministeria! de Desarlio Social y Familia corespandienta un Informe de Planificacién,
dentro del plazo de dlez (10) dias hibiles siguienties a la facha de ja suscripcidn del presente
convenic. Este informe dabe dar cuenta a io menoe de la reaiizacidn de la primera reunién
de coordinacidn entre el Municipio y 'a SEREMI en ol marco de la ejecucidn 2023, del
numero & identificaclén de los dependientes def Municipio acreditados para el afio 2023 y
pendientas ds acreditacidn a la fecha def informe, y contener una planificacian estimada
de gastos, con |a descripcidn de Jas actividades que se desarrollarn en cada una de les
etspas durante el afic 2023 y de acuerdo a ios requerimientos exigldos para la
implementacidn del presente convanio.

A.1)irforme Técnico de Avanca:.La Municipalkiad deberd entregar a !a Secretaria Reglonal
Minlsterial de Desarrollo Social y Familia correspondiente un informe de avance, dantro de
los primeros 10 (diez) diss hibiles del mes de julio, comespondienie a Iz pestion de
soliciudesingresadas y tramitadas desde el inicio de la elecucién dal conveniohasla al 30
de junio del afo an curso y quedeberd dar cuenta, de todas las acciones resizadas en ja
comuna en &l periode informado, especificando si éstes fuaron ejecutadas dentro dei plazo
y en la forma establecida en los Protocolos Técnicos vigentea aprobados por la
Subsecrataria de Servicios Sociales.

A.2) €1 "Informe Técnico Final" deberd entregarse dentro del plazo da juinca (15) dias
habiles contados dasde 1a fecha en qua seapressniade ia Uitima rendicion de cuenias de
los recursos transforidos y deberd dar cuenta de todes !sa acciones reaiizadas en
cumplimiento de! presante convenio.

Los referidos informes deberdn contener todas las especificecionss contenidas en el
farmato de informes alaborado por el Ministerio de Desarmrallo Social y Familia y disponiblas
en el SIGEC,

B) Ds Ja Rendicitn de Cuantas:

B.1) La MUNICIPALIDAD deberé entregar a la SEREM! e comprobante de ingresode los
recursos que por esta canvenio se trensfieren, con expresion del odgqn del aporte. El
comprobante serd firmado por la persona iegaimente responsable de recibir el ingreso de
los recursos.

B.2) Informas Mensuales da inversion, los que deberén dar cuenta de !a ejecucién de los
racursos recibidos, el monto defallado de la inversion realizada y e ealdo disponibla para el
mes sigulente. Estos Informes deberdn entregarse, deniro de los quince (15} primpros dias
habiles sdministratives del mes sigulente a aquel que se informa contados desde la fecha
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en que se realizo la transferencla de loa recursos, incluso respecto de aguelios meses en
que no axisia inversidn de los fondos traspasados,

8.3) Un Informe Final de Inversidn, que debers dar cuenta de Ia ejecucién de los recursos
recibidos, el monto dotallado de fa invarskén realizada y el saido no ajecutado, ei fo hubiere.
Esta informe debera entregarse dentro dal plazo de quince (15) dias habiles administretives
contados desde la facha en que fue presantada ia ditima rendlcién de cuentas de ics fandos
transferides. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra documentacidn qua la MUNICIPALIDAD
estime necesarlo incluir para justificar los egresos o inversion de ios fondos respactivos.

La SEREMI revisard los “Informas Técnicos® y los “Informes de Inversién”, dentro de! plazo
de guince (15} dias habiles administrativos, contados desde eu recepelén y podrd
aprobarios u observarios. En caso de preseniar chservaciones o raquerir aclaraciones por
parte de [a MUNICIPALIDAD respecio da los informes, éstas deberén notificarse por escrito
dentro de los dos (2) dlas habiles siguientes al tdrmino de la revisidn. La MUNICIPALIDAD
tendrd un plazo de diez (10 dias hdbiles, contados desde Ie natificacldn da las
obsarvaciones, para hacer lgs correcciones o aclaraciongs pertinentes y anfregerias ala
SEREM!, la que debard revisartas dentro de los cinco (5) dias haébiles administrativos
siguientes a la facha de su rocepcidn, debiendo aprabarias o rechazarias definitivamente,
segun cormesponda.

Los sakios que a8 originen a partir de los gastas no ejecutados, no rendidos, obsarvados
ylo rechazados, serdn reintegrados dentro del plazo de 80 dias sigulentes a la aprobackdn
o rachazo definitiva del informe final da inversion, sin parjuicio de las normas legales que
rijan al momenta de la reslituclon,

Les informes deberdn eer remilkios por escrito y respakdados electrénicamenta, en
conformidad al formato disponible sn el "Sistema de Gestldn da Convenios (SIGEC)" de!
Miniateric de Cesatrolie Social y Familia,

OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La contraparte técnice en 1a ejscucion del presente convenio |a ejercerd 1z SEREMI, através
del Encargado {a)} Repiona! daj Registro Social da Hogares, o quien lo {a) subrogue o
reamplace, obsarvando en of degssmpefic de su cargo las orardaciones y disposicionas
técnicas emanadas por la Subseacretaria de Servicios Soclales.

La contraparte técnica de la MUNICIPALIDAD correspondard al Encargado (a) Comunal del
Registro Societ de Hogares, o quien kb (@) subrogue o reempiace, y tendrd o
responsabitidad da! adecuado deserollo del convenio, de la gestidn y resolucién de cada
una os ias acciones sefaladas en la clausula ssgunda del presente convenio, en
conformidad a fos Protocolos Técnicos aprobades por la Subsacretarls da Servicios
Sorciales y e rasguardo de la informacién.

La MUNICIFALIDAD comunicaré a la SEREMI, ia individualizacidn de ta contraparte
\&cnica, dentro de ios cinco {5) dias habiles contados desde que se realice ia transferencia
de los fondos compromatidos en la cidusula quinrta. En caso de qus durante la ejacucidn
del presente corvenic camble |a persona que se desempefie como. contraparte técnica, e
MUNICIPALIDAD deberad comunicario a la SEREMI, en ef mismo plazo antes seflalado,




cantado desde que se produzea o cambio, & fravie de un Dficio dirigide af Secretario (a)
Regioral Minisierial de Dexarnollo Sacial y Familla respectivo.

Ler conirapartes técnicas de ambas partaadabendn terar [a calidad da funcicnario de plenta
0 conlrala © Men, por matives fundedos, ser contraladoa baje ls modalidad da horarasias
con calidad de sgenes pablicas, previa aviorizacidn de 1o Divisidn de Focalizacion.

NOVENQ: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las peragnas qua, an virtug del presamte coanvenio, tengan accato A deios personales,
deberdn reapelar su confidenclzlided, de conformidad a lo dispuesto en ia Ley W® 19,628,
sabra Proteccidn de ia Vide Privada, lo dispuesto an el articula 10" da la Lay N* 20.530,
que crea al Minislerio de Desarolic Social y Familie y modifica cuerpos legaies gua indica,
ademis de todos mqualies procedimientos & instrucciories deatinedos a Ja aphicacidn y
tratamiento de 1a infarmaciin de] Registre Social de Hogares,

Ert confarmnigad con o dispussto an o aticule 8 inciso finel da @ Lay N* 20.379, las
furcionsrios municipakens deberdn respetar la corfidenclatidad de Is infarmacikdn a io que
tengan aceego, étando prohiblda au adisteracion o difusidn no autorizeda por et Minlaterio
de Desarrclic Saocial y Familia, asi come |a consignacidn da informacién false dursme st
proceso de aplicacidn def Formilers de Ingreso o peatidn da las golisitudes da
actuatizacian, reciicackin y/o complemanio del Ragisiro Sociel de Hogarss, La infraceién
da esla oisposicidn ee estimand coma ung vulneratidn greva @l principio da probided
adminisirativa y serd santionada an confomidad a la ey,

E! adecuado resguardo @ integridad o la informackin, &l imgreso y wutenticecidn da
usuancs, los privilegics de accemp y damés protocalos nacusannw pars o comecto
traimmienta o4 b infarmacidn, ae realizardn de confbymided con o dispuwstn en & Decreto
Suprerno N 180, de 2007, del Minjsterio de Planificacldn v an gencorduncia con io
diepuerio en o Dacrata Suprems N"22, ya ctado

Pera eceodor a la Plaisformas (nformdicas, deberm uliiizer tee respectiven deves y
funcionalidedes vinculadaa B éxns, que le han sido concediden para su use axdugivo, de
conforrnidad a ias Crienteciones qua smparta of Ministerio de Desarollo Social ¥ Famliia, y
a les ohiigaciones contenidas &n lon convenits suseritos cort ol Minixterio da Desamefio
Social y Familia, los cugies regulan las cordiciones de USD de loz Sisternas Jnformaticos
gsoclados al Registro Social da Hogares.

€l incumplimisnto de astas abligacionas facuttard a ls SEREMI para dar Mérming inmediato
gl corwenio, resarvandaes ot deracho da ojarcer ias acciones legales que cormespondan con
al fin de perseguir las responssblidades adminisiretivae, civiles y penslas detivadan de! mal
uS0 que 98 haya dado @ |n informacidn transferida, de conformided a ko eelablecido an la
cldusula giguients.
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DECIMO: TERMINO ANTICIPADO.,

En caso de que ia MUNICIPALIDAD incumpta en forma grave y/o reilerada tas obligecionas
establacidas en el presente convenia, la SEREMI podrd, mediante resclucidn fundada,
disponer su término uniiateral y exigir a la MUNICIPALIDAD (a restitucidn de los recurses
utiiizados an actividades distintas a las contempladas an el presente instnimento o no
randidos satisfactoriameante por 2 MUNICIPALIDAD.

Para efactos de proceder 3 ponsr término anticipado al convenio, las partes se someteran
al siguienis procedimiento:

1. La SEREMI| enviard aviso por sescritc a la coptraparte léenica de ia
MUNICIPALIDAD, mediare carta certificada 8! domicllio indicado en lo
comparecencia, expresando lss circunstancias que motivan €| término anticipado
del corvenio, dantre de los cinco (8) dias hablles sigulentes contados desde que Is
SEREMI tome conocimiento de aigin hecho que la autorice a {omar esta medida.

2. La MUNICIPALIDAD, dentro de los quince (15) dias hébliss adminisirativos
siguientes a la notificacién de 1a referida misiva, daberd informar a la SEREM! sobre
o8 hechos dascritoa en efla.

3. La SEREM! deberd revisar el citado inferme daniro dei plazo de diez (10) dias
habites, contades desde su recepcion, aprobandolo o rechazdndole. De no
presantaree el informe, o si de 1a evaluacidn de sus contenidos, s determina que
éste no jusiifics las razones de loa incumplimfentos, 1a SEREMI podré poner idrmina
anticipado al converia, of cual debard ser eprobado mediante acte administrativo, y
en tal caso, debard exiglr la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos yiu
cbservados. Los fondos deberdn restituirsa par el ejacutor en el plaza de 5 (cinca)
dias habiles contados desds Ia notificacion dei térming dei convenio.

Con indo, la circunstancia de no presantar los informes e los que se oblige 'a
MUNICIPALIDAD; no dar cumplimiento a io dispuesto en lor numerales 8 y 13 de la latra
A, de (g cldusula cuaria de aste inatrumenta; no efectuar ise comecciones o aclaraclones, ©
no subsanar o aclarar sdecusdamante los emores u observaciones planteados par la
BEREM! a loa informes Wcrdcos y financienos; no pregentar la distribucion de ios recursos
en un plazo de 30 dias hibiies da transferidos los miamos o no subsanar las obaervaciones
formulades por la SEREM| al respecto, serdn considerades como incumplimientos graves
al presente convenio, en virtud de los cusles, la SEREMI podré disponer su térming
anticlpado y, si procade, exigira fa restitucion de jos recursos observados, no rendidos y fos
saldos no ajecutados.




DECIMO PRIMERA: DE LA VIGENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA
A) DE LA VIGENCIA

El presente convenio antrard en vigencia una vez que se encuentre totaimenta iramitado el
Gtimo aclo administralivo que lo aprueba, y e mantendra vigente haeta la aprobacion o
rachazo dafinitiva da los Informes Técnicos y Financlsros Finales, y reintegrados los saldos
no ejecutados, no rendidos yiu observados, an caso de axistir,

B) DE LA EJECUCION,

Por razonas de continuldad consistentas en la necesidad de mentener ef funcionarmiento
inintarrumpido ante los usuarios del Registro las labores de Ingreso, actuallzacidn,
verificacidn, rectificacién y camplemento del Registro Social de Hogares que desamolin e
gjeculor, el plazo de sjecuciin de las acciones comprometidas comenzara desde ia facha
de suscripcidn del presente instrumanto, y se axtendard hasta el 31 de diclembre de 2023,
A partir de la fecha de suscrpcidn ¢el presenta instrumanto podrén imputarse e los recurses
entregados aquallos gastos qua se incurra en el marco del presente convenio. Sin perjuicio
de lo cual, |a trensferencia de ios recursos olo procedsrd una vez totalmente lramitado ei
GHimo acto administrativo que aprueba el presente convenic.

E! piazo de sjecucidn referido e o parrafe precedente padré extenderse por un periode
que no exceda de ires {3) mesas de! ejercicio presupuestario siguiente. para al solo afecto
de ejacutar los recursos transferidos.

Para efectos de lo establecido an el parate anterior, el ejecutor debsra solicitar 18 extenaion
det plazo de ejecucién a la SEREMI respectiva, por escrito y hasla el 30 de noviembre de
2023.

DECIMO SEGUNDA: PERSONERIAS.

La personeria con que cancurmen a este aco, la Sefiora Secretarla Regionat Minisierial de
Desarralic Social y Famiila de Je Region Metropolitana, subroganta, dofa Julla Stenden
Rocco, opara por of sola ministario de la iey conforms a io dispuestio por los articuios N°T8
¥ B0, de! DFL 20 da 2004, Lay N*18.834 -Estatuto Administrativo y consla en el certificado
emitido con fecha 30 de noviembre de 2022, por la Jefa dai Dapartamanto de Gestidn y
Degarrolio de Ias Personas, de la Subsecrataria da Servicios Sociales y la del ol Sefior
Alcaide de la Municipalidad de Recoleta, don Danlel Jadue Jadue, consta en Acta da
Proclamacion de Alcalde y Concejales de Racoleta, del Primer Tribunal Elecioral de la
Region Metropolitana, de fecha 22 de ds junia de 2021
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DECIMO TERCERA: EJEMPLARES

E! presente Convenio sa firma en dos (2) ejemplares iguaimante auténticos, quadando uno
en poder de cada una de las Pares,




CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
Y
FAMILIA DE LA REGION METROPOLITANA
Y
LA MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
“SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES”

En, Santiago, a  _ de v b de 2023, entre la SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL we DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION
METROPOLITANA, en adelante, ia “SEREM!", representada por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia Subrogante, dofa Julia Standen Rocco, ambas
domiciliadas para estos efectos en calle Miraflores N°130, piso 18, comuna de Santiago,
Regién Metropoiitana, por una parte; y por la otra, la MUNICIPALIDAD DE RECOLETA,
en adelante la "MUNICIPALIDAD", RUT N°69.254.800-0, representada por su Alcalde, don

Daniel Jadue Jadue, ambos domiciliados para estos efectos en Av. Recoleta N°2774,
comuna de Recoleta, Region Metropolitana, han convenido en lo siguiente;

PRIMERO: DE LOS ANTECEDENTES.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema
Intersectorial de Proteccian Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integral a
ta Infancia “Chile Crece Contigo”, dicho Sistema contara con un instrumento de
caracterizacion socioecondmica de la poblacidn nacional, segun lo establezca un
Reglamento expedido a través del Ministerio de Planificacién, actual Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, y suscrito, ademas, por el Ministro de Hacienda.

Que, por otra parte, el articulo 3 letra f) de la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica, establece que dicha
cartera de Estado debe definir 1os instrumentos de focalizacidn de los Programas Sociales,
sin perjuicio de las facultades de otros Ministerios a estos efectos, seguin lo establezca uno
o mas Reglamentos expedidos por el Ministerio de Desarrolle Social y Familia, en que se
gstableceran, el disefio, uso y formas de aplicaciéon del o los referidos instrumentos y las
demas normas necesarias para su implementacion.

Céd. SIGEC: 56413
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Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se aprobé
el Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo 3), letra f), de la Ley
N°20.530, en adelante, el Reglamento, que regula el denominado “Sistema de Apoyo a la
Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales”, en adelante, el Sistema.

Que, conforme al articulo 1° inciso segundo de! reglamento, ya referido, el Sistema tiene
por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacion de la poblacién objetivo,
definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.
Esta incluira una Calificacién Socioeconémica y demds condiciones de elegibilidad
utilizadas en la seleccidn y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, considerando sus atributos socioeconémicos,
territoriales, y otros pertinentes con el propésito de ponerlas a disposicién de tos organismos
publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacion y focalizacién de los recursos. Para
lo anterior, el tratamiento de datos se realizara de conformidad con lo dispuesto en la Ley
N° 19.628 y en el articulo 6° de la Ley N° 19.949.

Asimismo, el articulo 2° del reglamento, sefala los componentes que constituyen,
principalmente el Sistema, a saber; el Registro Social de Hogares; el apoyo a la selecciéon
de usuarios de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que
incorpora una Calificacién Socioeconémica y la asistencia técnica a la oferta programatica;
y los procesos de control y supervision del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministerio podra designar
como ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacién, rectificacién, y/o
complemento de la informacién del Registro Social de Hogares a entidades publicas o
privadas sin fines de lucro, con las que el Ministerio convenga la referida ejecucién, velando
porque ésta sea preferentemente municipal.

En el contexto antes sefialado, el Ministerio ha determinado que los ejecutores del proceso
referido precedentemente sean preferentemente las municipalidades del pais.

Que, la Ley N° 21.516 de Presupuestos para el Sector Publico vigente para el afio 2023, en
la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341 contempla
recursos para el “Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Sociales”, estipulandose
en su glosa N° 06, que la transferencia de estos recursos se efectuara sobre [a base de
conveniosque suscriba el Ministerio de Desarrolic Social y Familia y los organismos
ejecutores.

Que, mediante Resolucién Exenta N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, se
delegd en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia la
facultad de suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recursos por un monto
inferior a 5.000 UTM, para la aplicacién del instrumento de caracterizaciéon sociceconémica
de la poblacién, con municipalidades, con otros érganos de la Administracion del Estado o
entidades privadas sin fines de lucro, en el ambito de su respectiva region, aprobarlos por
el acto administrativo correspondiente, asi como también, suscribir y aprobar los actos
relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios, la cual fue medificada a través
de la Resolucion Exenta N° 786 de 2021 de la misma autoridad, en virtud de la cual se
aumentoé el monto sefalado a 6.000 UTM.



SEGUNDO: DEL OBJETO.

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos desde la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regidn Metropolitana a la
Municipalidad de Recoleta para [a ejecucion y gestion de acciones deingreso, verificacion,
actualizacion, rectificacion, y/o complemento de la informacion contenida en el Registro
Social de Hogares, realizadas en conformidad a la normativa vigente y a los protocolos
técnicos vigentes que describen los procedimientos, plazos y documentacién necesaria
para el desarrollo de cada una de las acciones descritas, aprobados administrativamente
de la Subsecretaria de Servicios Sociales yque se encuentran disponibles en la pagina web
www.registrosocial.cl, ademas de las orientaciones e instrucciones de caracter general o
particular que imparta el Ministerio de Desarrolio Social y Familia en éstas y otras materias,
en especial, aquellasvinculadas al desarrollo de accioneso iniciativas de mejora continua
para favorecer el acceso y atencién a la ciudadania, a través de los diversos canales
dispuestos para aquello.

TERCERO: DE LASACCIONES A DESARROLLAR.

La MUNICIPALIDAD se obliga a la aplicacién o revisién del Formulario de Ingreso al
Registro Social de Hogares, en sus diversas modalidadesy sus anexos a las personas que
soliciten el ingreso, entre ellas a Personas en Situacién de Calle, cuando corresponda; asi
como también gestionar y resolver todas las acciones de actualizacion, verificacion,
rectificacién y/o complemento de la informacién contenida en el Registro Social de Hogares.

La gestidn y resolucion de estas acciones corresponde a la tramitacién del 100% de las
solicitudes realizadas por los hogares residentes en la comuna, a través, de canales
remotos o en forma presencial, asi como aquellas solicitudes ingresadas por otros
gjecutores y que requieren su finalizacion por parte del ejecutor municipal, en los plazos y
forma establecida en las Resoluciones Exentas aplicables ai efecto, aprobadas por la
Subsecretaria de Servicios Sociales, y de todas sus medificaciones posteriores.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, se consideraran las solicitudes
ingresadas hasta el 31 de diciembre de 2023 debiendo concluir ta tramitacién en los plazos
indicados en los respectivos protocolos.

Excepcionalmente, a solicitud escrita de la MUNICIPALIDAD fundada en razones de fuerza
mayor, caso fortuito u otras que lo fundamenten, la SEREMI podra autorizar a la
MUNICIPALIDAD la gestion y resolucion de un cumplimiento menor del total de las acciones
referidas en los parrafos precedentes.

La Municipalidad se obliga a ejecutar acciones de mejora continua en procesos de atencion
a la ciudadania, incluyendo aquellos comprometidos formaimente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas o programas que este implemente, en uno o mas ambitos, tales
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como: organizacién de la atencidén, infraestructura y equipamiento, desarrollo de
competencias para la atencion, mecanismos de registro y evaluacién, difusién, respuestas
a la ciudadania y coordinacién con otros organismos; todo ello, en conformidad a los
compromisos formales establecidos por ias partes.

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES.

A. DE LA MUNICIPALIDAD:

1. Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, asi
como también, en la normativa que lo rige, en especial el Decreto Suprerno N°22 de
2015 del Ministerio de Desarrollo Social, actos administrativos, orientaciones y
cualquier otra instruccion impartida por el Ministerio de Desarrolio Social y Familia,
en el marco de sus atribuciones legales.

2. Utilizar las Plataformas Informaticas, administradas por el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, para los fines del presente convenio y asegurar el acceso de los
funcionarios municipales a dichas plataformas, conforme a los perfiles establecidos
por el Ministerio para dichos efectos.

3. Crear, para la administracion de los recursos transferidos, una cuenta
complementaria denominada “Registro Social de Hogares”.

4. Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe et presente convenio.

5. Disponer de los recursos humanos necesarios para el correcto avance de las
acciones contenidas en el presente convenio, de conformidad a los perfiles definidos
en el Protocolo de Ingreso y Actualizacién aprobado por la Subsecretaria de
Servicios Sociales, elque se encuentra publicado en la pagina web
www.redistrosocial.cl, debiendo contar para estos efectos con personas que, tengan
las competencias e idoneidad necesaria para el desempeno de dicha funcién,
debiendo aquellasdar cumplimiento estricto al deber de confidencialidad a que se
refiere el articulo 8° del Decreto Supremo N° 22 de 2015.

6. Mantener actualizados los acuerdos de confidencialidad asociados al Convenio de
resguardo y uso del Registro Social de Hogares e informar al Ministero de
Desarrolio Social y Familia, cualquier modificacion de los funcionarios autorizados
para ingresar al Registro Social de Hogares y su herramienta “Analista Digital de
Informacién Social’- ADIS-, de conformidad a los términos de! Convenio y las
instrucciones que entregue [a Divisibn de Focalizacidn para los accesos a
informacién contenida en el ADIS.

7. Resguardar la correcta aplicacion del Formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares y del Anexo de Personas en Situacién de Calle, éstos cuando corresponda,
debiendo dar estricto cumplimiento a los protocolos técnicos.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dar estricto cumplimiento a los Protocolos y orientaciones técnicas impartidos por
la Subsecretaria de Sertvicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares
técnicos vinculados a la gestion y desarrollo de ias acciones de ingreso,
actualizacién, rectificacion y/o complemento de la informacién contenida en el
Registro Social de Hogares, realizadas tanto de manera presencial como por
canales remotos.

Coordinar y efectuar las visitas domiciliariasque se requieran producto de
solicitudes generadas por oftras instituciones colaboradoras, entre ellos,
ChileAtiende y Fundacién para las familias (FUNFA) en calidad de Ejecutor, asi
como otras requeridas por el Ministerio, dentro de los plazos y con las formalidades
establecidas en los protocolos vigentes para dichos efectos.

Asegurar la inscripcién, realizacion y aprobacién de los cursos de capacitacion y
reforzamiento en tematicas del registro provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH
de la Divisién de Focalizacién, disponibles para los diferentes perfiles de acceso a
la plataforma RSH.

Tramitar conforme a las instrucciones que le imparta el Ministerio, las solicitudes de
actualizacion por supervision que ingresen por el canal especial que se dispondra
en la Plataforma del RSH Municipal para dichos efectos.

Poner a disposicién de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el proceso como,
asimismo, entregar de manera oportuna y en forma, los Informes Técnicos de
conformidad a lo sefalado en la clausula séptima del presente convenio.

Restituir los saidos no ejecutados, dentro del plazo de diez (10) dias habiles
administrativos contados desde el dia habil siguiente a la fecha del requerimiento
escrito efectuado por el o la Secretario/a Regional Ministerial respectiva, que asi io
dispone, debiendo restituir en el mismo plazo los saldos no rendidos u observados,
en caso de existir.

Facilitar el acceso de los Superviscres Ministeriales, al iugar en que se almacenen
los Formularios y Solicitudes del Registro Social de Hogares, sus antecedentes y
documentos asociados, en formato papel, digital o electrénico, velando por el
adecuado resguardo e integridad de la informacion, conforme a lo dispuesto en la
Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada y demas normas aplicables.

Entregar apoyo a los Supervisores Ministeriales para efectos dei despliegue
territorial, a fin de facilitar la llegada a sectores o domicilios de dificil acceso o
ubicacioén. Lo anterior, sujeto a disponibilidad de recursos por parte del equipo
municipal.
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16.

17.

18.

19,

20.

21.

22.

23.

Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en virtud de las
recomendaciones recibidas, con ocasién de los hallazgos de supervisién realizados
por los Supervisores Ministeriales.

Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formalmente con el Ministerio, como
parte de las iniciativas o programas que éste implemente para lamejora en la
atencion a la ciudadania, velando por la participacion del equipo comunal en las
instancias establecidas para orientar y apoyar la ejecucion de dichas acciones,
incluyendo, si correspondiere, ia valorizacion de éstas en su plan de cuenta anual.

Apoyar la implementacién de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, que tengan por objeto informar, promover la auto-atencién y la
gestién de otros requerimientos ciudadanos asociados al Registro Social de
Hogares, participando, ademas, en las instancias de colaboracién y coordinacion
con otros actores locales que se constituyan en el territorioc comunal para efectos de
promover la informacion sobre el sistema y la corresponsabilidad en su gestion.

Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso,
resguardo, confidencialidad y custodia de la informacién recopilada, de manera
presencial y remota, a través de las acciones objeto de este convenio, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto Supremo N° 22 de 2015,
del Ministerio de Desarrolio Social, que Reglamenta el Sistema de Apoyo a la
Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales y a las orientaciones, instrucciones
y procesos técnicos que dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Adoptar, si corresponde, las medidas necesarias para fa mantencién y el éptimo uso
de los ordenadores de fila y modulos de auto atencién destinados a la emision de la
Cartola del Hogar y otros tramites publicos; asi como también otras tecnologias
transferidas por este Ministerio que tengan por objeto contribuir en la gestion de ias
acciones del Registro Social de Hogares de cargo de la MUNICIPALIDAD.

Rendir cuenta de los recursos transferidos de conformidad a lo establecido en la
clausula séptima del presente acuerdo y en conformidad a la Resolucidn N°30 de
2015 de la Contraioria General de la Republica, en sujecién a los items de gastos
autorizados por el Ministerio, contenidos en el Plan de Cuentas que se encuentra
disponible en el SIGEC.

Participar en instancias de capacitacién y coordinacién, relativas a la gestién,
administracion, control y supervisidbn del ingreso, actualizacién, verificacion,
rectificacion y/o complemento de informacién del Registro Social de Hogares, asi
como en materias de atencién a la ciudadania y relacionadas con la herramienta
Analista de Informacion Social (ADIS), convocadas u organizadas por la SEREMI.

Coordinar y gestionar con la SEREMI y las entidades publicas u organizaciones de
la sociedad civil ejecutoras de Programas dirigidos a personas en Situacion de Calle
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, las capacitaciones y acciones



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

destinadas a la aplicacidon y actualizaciéon dei instrumento de caracterizacion
socioecondmica, denominado Registro Social de Hogares y su Anexo para
Personas en Situacion de Calle del Registro Social de Hogares, cuando
corresponda.

Participar de la Mesa Técnica de Calle o Provincial de Calle, que se constituira previa
convocatoria y coordinacion de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia, en la cual

participaran organizaciones de la Sociedad Civil relacionadas con la temética de
Calle.

Realizar, de ser necesario, para las personas en situacion de calle, operativos y/o
dispositivos de atencion en puntos de calle de la comuna respectiva, previa
coordinacidn del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, con el objetivo de apoyar
la incorporacion y/o actualizacién de datos de personas en dicha situacion.

Recepcionar, revisar, y digitar en la plataforma del RSH la informacidon levantada por
ejecutores no municipales en el Anexo de Personas en Situacion de Calle, que
suscribieran convenio para este efecto con el Ministerio, conforme a las instrucciones
entregadaspor este Gitimo, y tramitar solicitudes de Ingreso ai Registro generadas a
raiz de la aplicacion de dicho instrumento, de acuerdo a lo dispuesto en los protocolos
vigentes.

Capacitar, cuando corresponda, y de acuerdo a los lineamientos formulados por el
Ministerio de Desarrolio Social y Familia, a2 tos funcionarios que formen parte del
Equipo Comunal encargado de la implementacion del Registro Social de Hogares
en el marco de lo dispuesto en el presente convenio, a fin de, optimizar las acciones
de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificaciéon y/o complemento del Registro
Social de Hogares y la gestidn del mismo y desarrollar competencias en materia de
atencidn ciudadana.

Disponer de un nimero de funcionarios necesarios para la total tramitacién, gestién
y atencion de solicitudes ciudadanas ingresadas por los canales digital y presencial,
debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/o ofros sistemas tecnologicos
dispuesto por el Ministerio, para emitir o verificar e! documente que acredite la
calidad de persona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden
presencialmente en la Municipalidad.

Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atencion preferente
para aquellas personas cuya calidad de “persona cuidadora® que haya sido
verificada previamente conforme a la informacion contenida en el Registro Social de
Hogares.
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31. Presentar en el plazo de 30 dias de transferidos los recursos, una distribucion

presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas, disponible en el SIGEC.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los Protocolos, Anexos,
Manuales y Orientaciones aprobadas por la Subsecretaria de Servicios Sociales, y que se
encuentran disponibles en la pagina web: www.registrosocial.cl, las cuales se entienden
formar parte integrante al presente convenio y sus modificaciones, en caso de
corresponder.

B. La SEREMI, tendra las siguientes obligaciones:

1.

2.

Transferir los recursos indicados en la clausula quinta del presente convenio.

Controlar el cumplimiento dei presente convenio y su coherencia con los gastos
ejecutados, en conformidad a lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas o norma que la reemplace, previa coordinacién con la Divisién
de Focalizacion del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucion presupuestaria.

Revisar los Informe Técnicos y los de Inversion en los plazos establecidos en el
presente convenio, con el objeto de verificar la correcta inversion de los fondos
concedidos, en relacién al cumplimiento de los objetivos pactados en el presente
convenio y en los plazos comprometidos.

Entregar asesoria técnica a la MUNICIPALIDAD en la gestion, administracion,
control y supervision de las acciones de ingreso, verificacion, actualizacion,
rectificacién y/o complemento de informacién de! Registro Social de Hogares, asi
como en lo referido a las acciones que haya comprometide formaimente la
Municipalidad para el mejoramiento de la atencién a la ciudadania, presencial y/o
por medios remotos.

Apoyar la atencion a la ciudadania en relacién a consultas vinculadas con el Registro
Social de Hogares, resguardando el cumplimiento de las orientaciones entregadas
por el Ministerio en lo referido a la vinculacion de los ciudadanos con el sistema.

Organizar y coordinar instancias de capacitacion, monitoreo y evaluacién, las
quepodran realizarse de manera presencial ¢ remota; sin perjuicio de aquellas
instancias coordinadas por la Division de Focalizacién del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

Orientar al Ejecutor, para el uso de las plataformas tecnoldgicas, protocolos e
instructivos, dispuestos para apoyar las acciocnes del mismo.

Supervisar de manera periédica los procesos comunales asociados a las acciones
de ingreso, verificacién, actualizacién, rectificacion y/o complemento de la
informacion contenida en el Registro Social de Hogares, asi como de aquellas



referidas al cumplimiento de los compromisos que haya asumido formaimente para
mejorar la atencién a la ciudadania.

10. Colaborar, segun las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, en la Asesoria Técnica que brinda la Subsecretaria de
Servicios Sociales al Ejecutor en el uso y analisis de la informacién del Registro
Social de Hogares y la Calificacién Sociocecondmica, acorde a lo dispuesto en ei
Articulo 7, del Decreto Supremo N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia; en el marco de la Plataforma denominada Analista Digital de Informacion
Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para ello.

QUINTO: DEL FINANCIAMIENTO.

Para la ejecucion del presente convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferira a la Municipalidad de Recoleta la cantidad
de $30.330.000 (treinta millones trescientos treinta mil pesos), recursos contemplados en
la Partida 21, Capituio 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 341 “Sistema de
Apoyo a la Seleccién de Beneficios Sociales”, del Presupuesto del Ministerio de Desarrclio
Social y Familia, Subsecretaria de Servicios Sociales correspondiente al afio 2023. Dichos
recursos se destinaran a los conceptos de gastos Recursos Humanos y Operacionales de
acuerdo con los items contemplados en la propuesta econdomica presentada por la
Municipalidad de acuerdo al plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte
integrante del presente convenio.

Ei monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para dichos
efectos en la Resolucion Exenta N° 03 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aprueba los criterios de distribucidn de recursos 2023 para la suscripcién de convenios,
en el marco del Sistema de Apoyo a la Seleccidn de Beneficios Sociales, contemplado en
la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 341 del
presupuesto de la Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2023.

La transferencia de recursos se efectuara en una cuota que se transferird, una vez que:

s Se encuentre totaimente tramitado el Gltimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio de transferencia de recursos;

¢ La Municipalidad haya presentado el informe de planificacion regulado en la clausula
séptima del presente convenio;

¢ La Municipalidad se encuentre at dia en la presentacion de la rendicion de cuenta
de los convenios destinados a la aplicacidén de dicho instrumento, de acuerdo a los
dispuesto en la Glosa 06 de la Partida 21, Capituio 01, Programa 01, Subtitulo24,
item 03, Asignacién 341 de la Ley de Presupuesto vigente para el afio 2023.
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De manera excepcional durante la ejecucion del presente convenio, la Municipalidad
podrasolicitar un aumento extraordinario de los recursos de acuerdo lo que establece el
numeral Ill), de la Resolucién Exenta N°03 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, que establece criterios de distribucion de recursos para la suscripcion de
convenios, en el marco del “Sistema de apoyo a la seleccion de beneficios sociales”,
contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién
341, siempre que se cumplan copulativamente los siguientes requisitos: a) que existan
aumentos de presupuesto asociados al Sistema de Apoyo a la Seleccidén de Beneficios
Sociales; b) Que se certifique ia disponibilidad presupuestaria por parte de la Division de
Focalizacién; y ¢) Que se haya transferido previamente el monto total det convenio. Sin
perjuicio de lo establecido en la Resolucién indicada.

La Division de Focalizacion debera informar a las Secretarias Regionales Ministeriales
correspondientes, los montos adicionales que se le asignardn a las comunas que
correspondan, con el fin de gestionar la correspondiente suscripcidén de la modificacién det
convenio celeprado.

SEXTO: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municipalidad dentro de los primeros 30 dias de transferidos los recursos debera
presentar su propuesta de distribucion acorde al Plan de Cuentas disponible en el SIGEC.
La SEREMI respectiva revisara la referida propuesta dando su aprobacién o rechazo a la
misma, debiendo en ese Uitimo caso ser corregida. Una vez aprobada la propuesta, se
entendera parte integrante del presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor pormotivos fundados y previo a la ejecucion de los
gastos, podra presentar una solicitud por escrito a la SEREMI, a fin de que autorice una
redistribucion de gastos entre los items y subitems, dentro de las lineas establecidas
previamente en el Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

La Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podrd o no autorizar [a
redistribucién presupuestaria, comunicando formalmente su decision a la Municipalidad via
oficio en el plazo de 10 dias habiles de recepcionado el requerimiento.

Solo una vez que se encuentre autorizada la redistribucion, la Municipalidad podra ejecutar
los gastos asociados a ella.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS.

En el marco de lo dispuesto en el presente convenio, la Municipalidad debera entregar los
informes técnicos que se indican a continuacion, y rendir cuenta de los fondos transferidos
de conformidad con lo dispuesto en [a letra B) de la presente cldusula, los que deberan ser
revisados por la SEREMI en cumplimiento a lo dispuesto en el nimero 4 de la letra B) de la
clausula cuarta precedente.



A) Informes Técnicos:

A1} Informe de Planificacion: La Municipalidad debera entregara la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente un Iinforme de Planificacion,
dentro del plazo de diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente
convenio. Este informe debe dar cuenta a lo menos de [a realizacion de la primera reunion
de coordinacién entre el Municipio y la SEREMI en el marco de la ejecuciéon 2023, del
namero e identificaciéon de los dependientes del Municipio acreditados para el afio 2023 y
pendientes de acreditacién a la fecha del informe, vy contener una planificacion estimada
de gastos, con [a descripcidn de las actividades que se desarrollaran en cada una de las
etapas durante el afo 2023 y de acuerdo a los requerimientos exigidos para la
implementacién del presente convenio.

A.1}informe Técnico de Avance:La Municipalidad debera entregar a la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente un informe de avance, dentro de
los primeros 10 (diez) dias habiles del mes de julio, correspondiente a la gestion de
solicitudesingresadas y tramitadas desde el inicio de la ejecucién del conveniohasta el 30
de junio del afio en curso y quedebera dar cuenta, de todas las acciones realizadas en la
comuna en el periodo informado, especificando si éstas fueron ejecutadas dentro del plazo
y en la forma establecida en los Protocolos Técnicos vigentes aprobados por la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

A.2) Ei “Informe Técnico Final” debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados desde la fecha en que seapresentada la Gltima rendicién de cuentas de
los recursos transferidos y deberd dar cuenta de todas las acciones realizadas en
cumplimiento del presente convenio.

Los referidos informes deberan contener todas las especificaciones contenidas en el
formato de informes elaborado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y disponibles
en el SIGEC.

B) De la Rendicién de Cuentas:

B.1) La MUNICIPALIDAD debera entregar a la SEREMI el comprobante de ingresode los
recursos gue por este convenio se transfieren, con expresién del origen del aporte. El
comprobante sera firmado por la persona legaimente responsable de recibir el ingreso de
los recursos.

B.2) Informes Mensuales de Inversion, los que deberdn dar cuenta de la ejecucion de los
recursos recibidos, el monto detaliado de la inversién realizada y el saldo disponible para el
mes siguiente. Estos Informes deberan entregarse, dentro de los quince (15) primeros dias
habiles administrativos del mes siguiente a aquel que se informa contados desde la fecha
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en que se realizd ia transferencia de los recursos, incluso respecto de aquellos meses en
que no exista inversion de los fondos traspasados.

B.3) Un Informe Final de Inversion, que debera dar cuenta de la ejecucién de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.
Este informe debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dias habiles administrativos
contados desde la fecha en que fue presentada la ultima rendicion de cuentas de los fondos
transferidos. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra documentacién que ia MUNICIPALIDAD
estime necesario incluir para justificar los egresos o inversién de los fondos respectivos.

La SEREMI revisara los “Informes Técnicos” y los “Informes de Inversion”, dentro del plazo
de quince (15) dias habiles administrativos, contados desde su recepcidon y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de presentar observaciones o requerir aclaraciones por
parte de la MUNICIPALIDAD respecto de los informes, éstas deberan notificarse por escrito
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de la revision. La MUNICIPALIDAD
tendra un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde la notificacién de las
observaciones, para hacer las cofrecciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas ala
SEREMI, {a que debera revisartas dentro de los cinco (5) dias habiles administrativos
siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlas o rechazarlas definitivamente,
segun corresponda.

Los saldos que se originen a partir de los gastos no ejecutados, no rendidos, observados
y/o rechazados, seran reintegrados dentro del piazo de 90 dias siguientes a la aprobacién
o rechazo definitivo de! informe final de inversion, sin perjuicio de las normas legales que
rijan al momento de la restitucién.

Los informes deberan ser remitidos por escritc y respaldados electronicamente, en
conformidad al formato disponible en el “Sistema de Gestidon de Convenios (SIGEC)” del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La contraparte técnica en la ejecucién dei presente convenio la ejercera la SEREMI, a través
del Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o
reemplace, observando en el desempefio de su cargo las orientaciones y disposiciones
técnicas emanadas por ia Subsecretaria de Servicios Sociales.

La contraparte técnica de la MUNICIPALIDAD correspondera al Encargado (a) Comunal del
Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, y tendra la
responsabilidad del adecuado desarrolio del convenio, de la gestion y resolucién de cada
una de las acciones sehaladas en la ciausula segunda del presente convenio, en
conformidad a los Protocolos Técnicos aprobados por la Subsecretaria de Servicios
Sociales y el resguardo de la informacién.

La MUNICIPALIDAD comunicara a la SEREMI, la individualizacién de la contraparie
técnica, dentro de los cinco (5) dias habiles contados desde que se realice la transferencia
de los fondos comprometidos en la clausula quinta. En caso de que durante la ejecucidn
del presente convenio cambie la persona que se desempefie como contraparte técnica, la
MUNICIPALIDAD debera comunicario a la SEREMI, en el mismo plazo antes sefialado,




contado desde que se produzca el cambio, a través de un Oficio dirigido al Secretario (a)
Regional Ministeria! de Desarrolio Social y Familia respectivo.

Las contrapartes técnicas de ambas partesdeberan tener la calidad de funcionario de planta
o contrata o bien, por motivos fundados, ser contratados bajo la modalidad de honorarios
con calidad de agentes publicos, previa autorizacidn de la Divisién de Focalizacion.

NOVENO: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las personas que, en virtud del presente convenio, tengan acceso a datos personales,
deberan respetar su confidencialidad, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.628,
sobre Proteccién de la Vida Privada, lo dispuesto en el articulo 10° de la Ley N° 20.530,
que crea el Ministerio de Desarrolio Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica,
ademas de todos aquellos procedimientos e instrucciones destinados a la aplicacion y
tratamiento de la informacién del Registro Social de Hogares.

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 inciso final de fa Ley N° 20.379, los
funcionarios municipales deberan respetar la confidencialidad de la informacién a la que
tengan acceso, estando prohibida su aduiteracién o difusién no autorizada por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, asi como la consignacién de informacion falsa durante el
proceso de aplicacion del Formulario de Ingreso o gestidn de las solicitudes de
actualizacion, rectificacioén y/o complemento del Registro Social de Hogares. La infraccidn
de esta disposicién se estimara como una vulneracién grave al principio de probidad
administrativa y sera sancionada en conformidad a la ley.

El adecuado resguardo e integridad de la informacién, el ingreso y autenticacion de
usuarios, los privilegios de acceso y demas protocolos necesarios para el correcto
tratamiento de la informacion, se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio de Planificacién y en concordancia con lo
dispuesto en el Decreto Supremo N°22, ya citado.

Para acceder a la Plataformas informaticas, debera utilizar las respectivas claves vy
funcionalidades vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su uso exclusivo, de
conformidad a las Orientaciones que imparta el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y
a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, los cuales regulan las condiciones de uso de los Sistemas informaticos
asociados al Registro Social de Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciones facultara a la SEREMI para dar término inmediato
al convenio, reservandose e! derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con
el fin de perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del mal
uso que se haya dado a la informacién transferida, de conformidad a lo establecido en la
clausula siguiente.
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DECIMO: TERMINO ANTICIPADO.

En caso de que la MUNICIPALIDAD incumpla en forma grave y/o reiterada fas obligaciones
establecidas en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada,
disponer su término unilateral y exigir a la MUNICIPALIDAD la restitucion de los recursos
utilizados en actividades distintas a las contempladas en el presente instrumento o no
rendidos satisfactoriamente por la MUNICIPALIDAD.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se someteran
al siguiente procedimiento:

1. La SEREMI enviard aviso por escrito a la contraparte técnica de la
MUNICIPALIDAD, mediante carta certificada al domicilio indicado en la
comparecencia, expresando las circunstancias que motivan el término anticipado
del convenio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados desde que Ja
SEREMI tome conocimiento de aigin hecho que la autorice a tomar esta medida.

2. La MUNICIPALIDAD, dentro de los quince (15) dias habiles administrativos
siguientes a la notificacidn de la referida misiva, debera informar a la SEREMI sobre
los hechos descritos en eila.

3. La SEREMI debera revisar el citado informe dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde su recepcién, aprobandolo o rechazandolo. De no
presentarse el Informe, o si de la evaluacidn de sus contenidos, se determina que
éste no justifica las razones de los incumplimientos, ia SEREMI podra poner término
anticipado al convenio, el cual debera ser aprobado mediante acto administrativo, y
en tal caso, debera exigir la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos y/u
observados. Los fondos deberan restituirse por el ejecutor en el plazo de 5 (cinco)
dias habiles contados desde la notificacion del término del convenio.

Con todo, ia circunstancia de no presentar los informes a los que se obliga la
MUNICIPALIDAD; no dar cumplimiento a io dispuesto en los numerales 8 y 13 de la letra
A, de la clausula cuarta de este instrumento; no efectuar las correcciones o aclaraciones, o
no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones planteados por la
SEREMI a los informes técnicos y financieros; no presentar la distribuciéon de los recursos
en un plazo de 30 dias habiles de transferidos los mismos o no subsanar las cbservaciones
formuladas por la SEREM! al respecto, serdn considerados como incumplimientos graves
al presente convenio, en virtud de los cuales, la SEREMI podra disponer su término
anticipado y, si procede, exigira la restitucion de los recursos observados, no rendidos y los
saldos no ejecutados.




DECIMO PRIMERA: DE LA VIGENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA
A) DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo aprueba, y se mantendra vigente hasta la aprobacién o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, y reintegrados los saldos
no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir.

B) DE LA EJECUCION.

Por razones de continuidad consistentes en ia necesidad de mantener el funcionamiento
ininterrumpido ante los usuarios del Registro las labores de ingreso, actualizacién,
verificacién, rectificacién y complemento del Registro Social de Hogares que desarrolia el
ejecutor, el plazo de ejecucién de [as acciones comprometidas comenzara desde la fecha
de suscripcion del presente instrumento, vy se extendera hasta el 31 de diciembre de 2023.
A partir de la fecha de suscripcién del presente instrumento podran imputarse a los recursos
entregados aquellos gastos que se incurra en el marco del presente convenio. Sin perjuicio
de lo cual, la transferencia de los recursos solo procedera una vez totalmente tramitado el
ulitimo acto administrativo que aprueba el presente convenio.

El plazo de ejecucién referido en el parrafo precedente podra extenderse por un periodo
que no exceda de tres (3) meses del ejercicio presupuestario siguiente, para el solo efecto
de ejecutar los recursos transferidos.

Para efectos de lo establecido en el parrafo anterior, el ejecutor debera solicitar la extensién
del plazo de ejecucion a la SEREMI respectiva, por escrito y hasta el 30 de noviembre de
2023.

DECIMO SEGUNDA: PERSONERIAS.

La personeria con que concurren a este acto, la Sefiora Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Region Metropolitana, subrogante, dofia Julia Standen
Rocco, opera por el solo ministerio de la ley conforme a lo dispuesto por los articulos N°79
y 80, del DFL 29 de 2004, Ley N°18.834 -Estatuto Administrativo y consta en el certificado
emitido con fecha 30 de noviembre de 2022, por la Jefa del Departamento de Gestion y
Desarroilo de las Personas, de la Subsecretaria de Servicios Sociales y la del el Sefior
Alcalde de la Municipalidad de Recoleta, don Daniel Jadue Jadue, consta en Acta de
Proclamacion de Alcalde y Concejales de Recoleta, del Primer Tribunal Electoral de la
Region Metropolitana, de fecha 22 de de junio de 2021
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DECIMO TERCERA: EJEMPLARES

Ef presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando uno
en poder de cada una de las Partes.

JULIA STANDEN ROCCO
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE
LA REGION METROPOLITANA (S)




